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ВВЕДЕНИЕ

Характер природно-ресурсного потенциала, исторические традиции хозяйственного освоения, социокультурные приоритеты в течение многих лет определяли рекреационную специализацию Крыма как стратегическое направление его регионального развития. В межрайонном разделении труда Украины Крым выделяется как  лидер в производстве оздоровительных и лечебных услуг и ведущий туристско-экскурсионный район страны, обеспечивающий ежегодный прием более 5 млн. отдыхающих и более 500 тыс. экскурсантов. Доля АР Крым в объеме оказанных туристских услуг по Украине за 2009 г. составила 11,6%,  в объеме платежей в бюджет от субъектов туристской деятельности – 15,2%.

Развитие туристско-рекреационного комплекса (ТРК) АР Крым  и г. Севастополя осуществляется под влиянием усиления процессов глобализации, интернационализации, перехода к информационному обществу, нарастания кризисных явлений в мировой экономике  и роста конкурентной борьбы на международном рынке туристско-рекреационных услуг. В этих условиях необходимо определение нового вектора стратегического развития туристско-рекреационного комплекса Крыма и его активного интегрирования в систему мирового туристского движения. 

Стратегия развития туристско-рекреационного комплекса Крыма (далее  – Стратегия)  определяет цели, приоритеты и задачи перспективного развития рекреации и туризма в Крыму, направления государственной политики по созданию условий формирования современной  конкурентоспособной индустрии туризма и ее превращения в ведущий сектор устойчивого социально-экономического развития региона.
Основными задачами Стратегии являются:
· Сформулировать стратегическое видение развития туристско-рекреационного комплекса Крыма на перспективу и  миссию Крыма.

· Провести комплексный мониторинг ресурсного потенциала развития рекреации и туризма, современного состояния и тенденций развития туристско-рекреационного комплекса региона.

· Выявить ключевые проблемы.

·  Оценить конкурентные преимущества и ограничения  развития различных секторов ТРК.
· Оценить альтернативные варианты развития туристско-рекреационного комплекса Крыма.

· Определить стратегические цели и задачи развития туристско-рекреационного комплекса.
· Обосновать пути реализации Стратегии.

Нормативно-правовая база разработки Стратегии развития туристско-рекреационного комплекса Крыма до 2020 г.:
· Закон Украины «О туризме» от 15.09.95, №324\95-ВР;
· Закон Украины «О государственном прогнозировании и разработке программ экономического и социально-экономического развития Украины» от 23.03.2000, № 1602-III;

· «Основные направления развития туризма в Украине до 2010 г.», одобренные Указом Президента Украины от 10 августа 1999 г. № 973/99;
· «Государственная программа развития туризма на 2002 - 2010 годы», утвержденная постановлением Кабинета Министров Украины от 29.04. 2002 года № 583;
· Распоряжение Кабинета Министров Украины от 03.07.2006 г. № 373-р "Об утверждении плана мероприятий по государственной поддержке развития сельского туризма на 2006-2010 годы";

· «Об утверждении мероприятий по развитию иностранного и внутреннего туризма», распоряжение Кабинета Министров Украины от 27.06.2003 г. N 390-р;

· «Основные направления развития санаторно-курортного и туристского (рекреационного) комплекса Автономной Республики Крым до 2010 года»! утвержденные постановлением Верховной Радой АРК от 17.03.2004 г. № 849-3/04.
· Концепция развития туризма в Севастополе до 2015 г.,  утвержденная решением городского Совета  №2866 от 16 октября 2007 г.

· Стратегия социального и экономического развития Автономной Республики Крым на 2011-2020 гг. (Проект).
I. КРЫМ В СИСТЕМЕ НАЦИОНАЛЬНОГО И МИРОВОГО ТУРИЗМА

1.1. Тенденции развития мирового туризма
Современный международный туризм представляет собой динамично развивающуюся глобальную подсистему мирового хозяйства. По оценкам UNWTO, число прибытий международных туристов в мире в 2009 г. составило 880 млн. чел.  и, по прогнозам,  к 2020 г. увеличится до 1,6 млрд. чел.
______________________________________________________________________

Проявления глобализации международного туризма:

· беспрецедентные масштабы и всеобщий характер туристского движения: формируется  единый мировой рынок туризма;

· рост транснационализации международного туристского бизнеса, сопровождающаяся реализацией совместных программ и образованием глобальных союзов корпораций;

· информатизация различных секторов индустрии туризма, замыкающаяся в глобальной информационной сети Интернет;

· нарастание конкурентной борьбы на мировом и региональных рынках;

· внедрение в практику туризма инновационной парадигмы как фактора конкурентоспособности.

______________________________________________________________________
Основными целями международных туристских прибытий на протяжении последних лет являются: цели отдыха и рекреации (51%), деловые и профессиональные – 15%, посещение родственников, паломничество и др. – 27%. Общемировой тенденцией выступает преимущественное использование для путешествий авиатранспорта (53%).

Международный туризм выступает активной частью мировой экономики, обеспечивая около 5% мирового ВВП, 30% мирового экспорта услуг и 7% рабочих мест. В 2009 г. поступления от международного туризма превысили $852 млн., а с учетом пассажирских перевозок – более $1 трлн. Под влиянием  мирового финансового кризиса во всех регионах мира, за исключением Африки, в 2008-09 гг. отмечалось снижение темпов роста прибытий (до -4,2%),  превышение темпов роста участников поездок в соседние или ближайшие страны над темпами роста числа путешествующих в дальние страны, приобретение туристами более дешевых туристских пакетов. По мере ослабевания кризисных явлений в мировой экономике прогнозируется спрос на отели высокого класса, кемпинги, сувенирную продукцию, развлекательные парки, экскурсионные услуги.  
Туристская активность отдельных стран и регионов на мировом рынке туристско-рекреационных услуг в значительной мере определяется кардинальным изменением потребительского спроса. На рубеже 1980-90 гг. наблюдалось ослабление интереса к массовым стандартизированным турам, рост информированности покупателей и их критического отношения к турпродуктам туроператоров по критерию цена/качество.  Под влиянием усложняющейся структуры туристского спроса в настоящее время усиливается дробное сегментирование мирового туристского рынка и диверсификация туристского предложения, адресованного специализированным (целевым) 
_____________________________________________________________________

Тенденции в изменении мирового туристского спроса:
· Рост популярности совместного отдыха разновозрастных членов семьи; увеличение доли пожилых туристов.

· Снижение спроса на групповые поездки и активизация индивидуального туризма. 

· Усиление роли  экологических мотивов в путешествиях.

· Рост популярности отдыха на частных виллах (главным образом, арендованных); увеличение комфортности недорогих средств размещения (кемпингов, палаточных лагерей и т.д.).

· Расширение масштабов молодежных спортивных, в т.ч. экстремальных, видов туризма.

· Расширение туристских сезонов за счет межсезонных и внесезонных видов туризма.

· Усиление интереса к многоцелевому посещению курортов.
______________________________________________________________________

контингентам потребителей. Классические бальнеогрязевые курорты  вступили в период расширения рекреационных функций; приоритетное развитие получает SPA-терапия, краткосрочные интенсивные оздоровительные программы и «туры красоты». Соответствующие изменения происходят и в районной планировке курортов; многие лечебные программы ведутся не на базе специализированных санаториев, а на базе отелей, имеющих собственные бальнеоцентры.

Закономерностью развития мирового рынка туристско-рекреационных услуг становится рост конкуренции, объясняемый  насыщением многих секторов рынка (например, рынка пляжного отдыха) и реализацией стратегических планов туристской экспансии многих стран. Согласно мирового рейтинга конкурентоспособности стран в сфере туризма и путешествий, разработанного сотрудниками Мирового экономического форума (World Economic Forum’s), позиции отдельной страны на мировом рынке определяются  такими факторами, как государственная политика и законодательство в сфере туризма; природоохранное законодательство; безопасность; уровень здравоохранения и санитарное состояние; приоритетность туристской сферы для органов власти; инфраструктура воздушного транспорта; инфраструктура наземного транспорта; туристская инфраструктура; инфраструктура телекоммуникаций; уровень цен; людские ресурсы; отношения местного населения к туристам; природные и культурные ресурсы.

Ресурсный фактор по-прежнему играет важную роль в распределении международных туристских потоков, однако на успешность национального и регионального туристского продукта возрастающее воздействие оказывает  инновационная деятельность предпринимателей и управленческих структур в сфере туризма. Конкурентными преимуществами в перспективе будут обладать субъекты рынка:

· располагающие определенным инновационным потенциалом, включающим высокопрофессиональные кадры с креативным мышлением, систематическими НИОКР в сфере туризма и передовым информационным обеспечением;

· использующие весь комплекс инновационных технологий – от разработки концепций до способов и средств распределения инноваций для увеличения корпоративного дохода;

· применяющие инновации как ресурс для дифференциации турпродукта и более широкого охвата потребительского рынка,  снижения себестоимости услуг и создания новых рынков, обеспечивающих монопольное положение;

· демонстрирующие готовность к заимствованию передового опыта, в т.ч. путем присоединения к международным научно-исследовательским  программам;

· проводящие мониторинг международного рынка,  чутко реагирующие на изменение туристской конъюнктуры и открытые к организационным инновациям (включая международные объединения и  кооперирование). 

Большую роль в повышении конкурентоспособности страны и ее регионов в сфере туризма играет государственная туристская политика, задачей которой является продвижение национального туристского продукта и развитие туристской инфраструктуры. 
_____________________________________________________________________

Основные задачи государств в сфере туризма на ближайшее десятилетие (UNWTO):

· Повышение общей ответственности и роли координации со стороны правительств  стран, делающих ставку на развитие туризма.

· Обеспечение мер безопасности и своевременного обеспечения туристов необходимой информацией. 

· Повышение роли государственной политики в сфере туризма.

· Усиление роли государственно-частного партнерства.

· Необходимость государственных вложений в развитие туризма.
______________________________________________________________________

Экологизация туристско-рекреационного движения определяется резким ухудшением качества среды отдыха вследствие развития неблагоприятных природных и антропогенных процессов. Так, последствия изменения климата могут увеличить воздействие туризма на окружающую среду, в частности,  уменьшение зон со стабильным снежным покровом (на 66% при самом неблагоприятном прогнозе) приведет к концентрации туристов на ограниченных территориях. Воздействие туризма на окружающую среду будет возрастать и вследствие повышения благосостояния, перемены стиля жизни и демографических изменений. Уже сейчас во многих популярных у туристов районах превышен предельный уровень устойчивости природных комплексов и начались необратимые  изменения. 

С 1983 г. в инициативах международных туристских организаций,  национальных и региональных стратегиях развития туризма формулируются принципы устойчивого (сбалансированного) развития туризма, реализация которых   позволит снизить материало-, энерго-, водоемкость туристского продукта и сохранить  качество окружающей среды. К настоящему времени разработаны многие общепризнанные процедуры экологической маркировки для туризма, системы и стандарты для управления окружающей средой (Европейская экологическая маркировка услуг по размещению туристов и услуг на месте расположения лагеря; Инициатива «Голубой флаг»; Маркировка «Зеленая планета» EMAS ИСО 14 000). Рост уровня урбанизации многих стран (в т.ч. как увеличения городского населения, так и распространения городского образа жизни) формирует туристские предпочтения к отдыху в слабоизмененной природной среде, в т.ч. кратковременному, и в сельской местности. В перспективе ожидается активизация природно-познавательного, экологического, сельского туризма, спортивного и экстремального туризма в отдаленных, малодоступных и менее известных местах.

Высокая динамичность  туристского спроса, поляризация туристских предпочтений, ориентированных как на массовые виды туризма, так и на специализированный туристский продукт, изменение временных стереотипов рекреационного поведения потребуют от национальных производителей турпродукта  быстрого реагирования на конъюнктуру туристского спроса и реализации соответствующих маркетинговых мероприятий.  

1.2. Современное состояние и проблемы развития  туристско-рекреационного комплекса Крыма
1.2.1. Туристско-рекреационное предложение и инфраструктура
· В 2010 г. туристско-рекреационный комплекс АР Крым насчитывал 656 объектов, в т.ч. 245 – круглогодичного функционирования и 411 – сезонного (62,6%),  Основным средством размещения традиционно являются санаторно-курортные учреждения – 553 объекта долговременного проживания, рассчитанные на   119,5 тыс. мест; в г. Севастополе насчитывается около 200 объектов на 13,3 тыс. мест. Основная емкость санаториев сосредоточена в районе Б. Ялты и Сакско-Евпаторийской группы курортов, пансионаты получили распространение в Алуште, Ялте, Судаке, Феодосии, на побережье Симферопольского и Бахчисарайского районов. В районах нового освоения ведущим типом предприятий становятся базы отдыха.  Коэффициент загрузки учреждений санаторно-курортного  комплекса  АР Крым в течение  последних пяти лет имел отрицательную динамику: если в 2005 г. он составлял 65,1%,  то  в 2009 г. снизился до 58,2%. В сезоны 2008 и 2009 гг. был востребован недорогой отдых в частном секторе. На протяжении конца 1990-начала 2000-х гг. структура здравниц претерпевала изменения, связанные с ослаблением лечебной функции курортов и усилением оздоровительной и развлекательной функций. В Крыму сохраняет свою актуальность проблема сезонности функционирования большинства структурных подразделений туристско-рекреационного комплекса (средний коэффициент сезонности по Крыму – 0,45). 
· Туристское и экскурсионное обслуживание в АР Крым осуществляют  497 субъектов предпринимательства,  в т.ч. 190 туроператоров. Почти 90% туристских предприятий сосредоточено в  пяти крымских городах –Симферополе и главных курортных центрах – Ялте, Евпатории, Феодосии и Алуште.    В туристском обслуживании занят 2921 человек,  экскурсионной деятельностью в Крыму профессионально занимаются 764 человек. В структуре туристских услуг слабо представлен внешнеэкономический сектор: более 60% составляют услуги внутреннего туризма.

Изменение структуры размещения туристов, посетивших АРК в 2005-2009 гг. ,%.
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· Современная функциональная  структура туристско-рекреационного комплекса АР Крым отличается недостаточным уровнем диверсификации, но имеет позитивную динамику обновления видов и форм туристско-рекреационной деятельности. В Крыму сохраняется специализация на развитии санаторно-курортного лечения (Ялта, Евпатория, Саки, Алушта, Феодосия) и оздоровительной купально-пляжной рекреации (побережье Черного и Азовского морей). Востребованными крымскими дестинациями становятся районы горно-лесной зоны  Крыма, обеспечивающие горно-пешеходный туризм, спелеотуризм, скалолазанье, велосипедный, конный, автомобильный, промысловый, экологический, экстремальный и приключенческий туризм, аэротуризм. Пока медленно растет спрос на водные виды туризма – круизный морской, яхтинг, дайвинг, виндсерфинг. В группе социокультурных видов туризма появились новые маршруты экскурсионного, этнографического, научного, паломнического, фестивального, военного, винного туризма.  Недостаточное развитие в автономии получили сельский, экологический и конгрессный туризм.

· Уровень инновационности туристско-рекреационного продукта Крыма оценивается как низкий и недостаточный для придания мощного импульса туристской предпринимательской активности. В регионе отсутствуют комплексные инновационные программы развития рекреации и туризма, учитывающие тенденции развития мирового рынка услуг и актуализирующие ресурсный потенциал регионов Крыма. 
· Важную роль в системе размещения Крыма играет гостиничное хозяйство. В Крыму с учетом Севастопольского горсовета функционирует 160 гостиниц с номерным фондом 8018 номеров, среди которых преобладают двухместные и одноместные номера. На протяжении последних лет отмечался рост качества гостиничных услуг за счет оснащения объектами инфраструктуры (ресторанами, барами, кафе, автостоянками, бассейнами, саунами и др.). Вместе с тем степень износа основных фондов в гостиничном и ресторанном секторе хозяйства остается высокой (около 40%). Число частных домовладений, сдаваемых под жилье отдыхающим, в АР Крым в 2010 г. составило 9334, из них только 221 получили статус мини-гостиницы. Большинство частных домовладений  находится вне правовой сферы государства и не подлежит налогообложению. 

· Главная проблема материально-технического обеспечения рекреации и туризма в Крыму – отсутствие единой системы специальной   инфраструктуры    рекреации    и   туризма.  В течение десятилетий не решаются проблемы низкого качества дорожной сети, обустройства в соответствии с мировыми стандартами пляжных территорий  и туристских маршрутов в горно-лесной зоне; реконструкции исторической застройки городов и др. 

· Территориальная структура туристско-рекреационного комплекса Крыма отличается неравномерным характером рекреационного освоения полуострова. Рекреационные районы южных, юго-восточных и юго-западных побережий испытывают техногенную перегрузку, в то же время ресурсный потенциал перспективных восточных и северо-западных приморских районов, а также горных, предгорных и степных районов Крыма используется не в полном объеме. Рекреационное освоение и районная планировка большинства  рекреационных районов Крыма осуществляются без генеральных планов; в общественной организации рекреационных территорий слабо  отражена приоритетность рекреационной функции. 
Число оздоровленных в сезон  2009 г. на 1000 чел.   постоянного населения по регионам АР Крым
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Рекреационные районы Крыма
	Район (административный состав)
	Рекреационная

 освоенность
	Специализация
	Интенсивность 

рекреационного обслуживания
	Статус

	Южный (Ялтинский, Алуштинский горсоветы)
	Высокая
	Климатолечение, купально-пляжная рекреация, экскурсионный,  развлекательный, конгрессный туризм, детский отдых
	Высокая
	Международный

	Юго-Восточный (Судакский, Феодосийский горсоветы)
	Высокая
	Климатолечение и бальнеолечение, купально-пляжная рекреация, экскурсионный,  авиа-туризм
	Средняя
	Общенациональный

	Юго-Западный
 (Севастопольский горсовет)
	Средняя
	Экскурсионный туризм, купально-пляжная рекреация, водные виды туризма (яхтинг, дайвинг)
	Средняя
	Международный

	Западный (Евпаторийский горсовет, г. Саки,  Сакский район)
	Высокая
	Климато-, бальнео- и грязелечение, экскурсионный туризм, детский отдых и лечение  
	Высокая
	Международный

	Северо-Западный (Черноморский, Раздольненский районы)
	Низкая
	Купально-пляжная рекреация, дайвинг
	Низкая
	Межрайонный

	Центральный (Симферопольский, Бахчисарайский, Белогорский, Кировский районы)
	Средняя
	Купально-пляжная рекреация, экскурсионный туризм, сельский, этнографический, горные виды туризма (пешеходный, скалолазанье, спелеотуризм, вело- и автотуризм)
	Низкая
	Межрайонный

	Восточный (г. Керчь, Ленинский район)
	Низкая
	Купально-пляжная рекреация, экскурсионный туризм
	Низкая
	Местный

	Северный (Джанкойский, Красногвардейский, Красноперекопский, Нижнегорский, Первомайский, Советский районы)
	Отсутствует
	Транзит туристов, местный отдых, охотничий туризм
	Низкая
	Местный


1.2.2.  Динамика спроса на отдых в Крыму

· Крым традиционно выступает наиболее популярной туристской дестинацией в масштабах Украины. На АР Крым приходится около 35% всех иностранных туристов, въезжающих на территорию Украины; более 11% туристского потока направляется в г. Севастополь. В 2009 г. АР Крым приняла более 5 млн. чел. отдыхающих, из них 73% – жители  Украины, 25% – граждане СНГ и около 2% – выходцы из дальнего зарубежья. Под влиянием финансово-экономического кризиса отмечалось сокращение потока и среднего срока пребывания отдыхающих в регионе. В структуре размещения туристов уменьшился удельный вес санаторно-курортных учреждений и выросла доля  гостиниц и баз отдыха. 
Динамика  численности отдыхающих в Крыму в 1913-2009 гг.
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· Структура въездного потока по целям путешествия за последние пять лет изменялась в направлении сокращения  доли организованного туризма и увеличения удельного веса частных поездок. Со служебной, деловой и учебной целями путешествует 5% въездного потока; туризм, религиозный, культурный и спортивный обмен (организованный туризм) составляет 7%, а частные поездки достигли 88% всего количества въездных туристов. Основной причиной посещения Крыма остается отдых.  Резкое сокращение мотивации туристов произошло в секторе спортивного туризма: доля туристов,  прибывающих со спортивно-оздоровительными целями, упала с 8,1 % в 2002 г.  до 3,4 % в 2008 г. Основными причинами явилось полное отсутствие крупных спортивных событий;  моральное устаревание инфраструктуры в горно-лесной зоне Крыма; невысокая доходность активного туризма при значительной сложности в организации.

Структура въездного потока в Крым по целям путешествия
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· В 2009 г. с целью туризма в АР Крым въехало 145,7 тыс. иностранных граждан из 120 стран мира, в г. Севастополь – 99,9 тыс. чел. В первую десятку стран, генерирующих туристские потоки в Крым, вошли: Российская Федерация (59,8%); Великобритания (7,1%); Германия (6,4%); США (4,5%): Турция (3,8%); Узбекистан (2,1%); Италия (1,3%); Польша (1,3%); Канада (1,2%);  Австрия (0,9%). Отмечается тенденция сокращения удельного веса российских туристов и роста въездных потоков из стран дальнего зарубежья. Основными отправляющими рынками являются страны Восточной, Центральной и, в меньшей степени, Западной Европы. Пока не сформирован спрос на крымский турпродукт на рынках Северной Америки, Латинской Америки, Южной и Юго-Восточной   Азии, Африки, Австралии и Океании. 
· Традиция проводить отпуск в Крыму сохраняет определенную актуальность для части населения постсоветских республик, в первую очередь, России и Беларуси, однако развитие рыночных отношений и вхождение Украины в систему мирового туризма резко ухудшило конкурентные позиции  Крыма среди других регионов Причерноморья. Современными факторами, влияющими на мотивацию поездок в Крым, являются качество производимых услуг в сочетании с ценовым фактором; степень информированности потенциальных туристов о рекреационных возможностях региона, квалификация обслуживающего персонала. Под влиянием кризисных явлений в мировой экономике с 2008 г. в регионе наблюдается рост спроса на малобюджетный отдых, сокращение сроков  туристских поездок, уменьшение расходов на дополнительные услуги. 

· Устойчиво высоким рейтингом в географической избирательности туристского спроса отличается Южный берег Крыма (49,2% туристских потоков в Крым). На курортах Б. Ялты заметна тенденция к росту числа лиц  с относительно     высокими   доходами (бизнесменов, управленцев, 
представителей творческой элиты). Незначительно улучшились позиции Западного  (Евпатория, Саки) и Юго-Восточного районов (Феодосия, Судак); с 1990 г. отмечалось падение потенциального  спроса  на горно-предгорные районы Крыма. Курорты Северо-Западного Крыма имеют положительную динамику предпочтений. Лидерами в завоевании потенциальной клиентуры являются Севастополь, Саки и Николаевка. 

_____________________________________________________________________

Среднестатистический портрет крымского туриста

· Возраст:   от 26 до 40 лет (до 47%).

· Пол: женщины (до 60%). 

· Постоянное место жительства: города СНГ (Киев, Москва, Санкт-Петербург, Харьков, Запорожье, Донецк, Днепропетровск и др.).

· Цель приезда: отдых и лечение (88%).

· Средний срок пребывания: 8-12 дней (более 50%).
· Уровень доходов: средний. 

· Источник информации об отдыхе в Крыму: рекомендации родственников, друзей и знакомых (48%).
______________________________________________________________________

1.2.3. Вклад рекреации и туризма в региональную экономику
· Рекреация и туризм выступают важной составляющей региональной экономики, но не являются приоритетными бюджетоформирующими видами экономической деятельности в автономии и г. Севастополе. В 2009 г. предприятиями туристско-рекреационного комплекса АР Крым мобилизовано в бюджеты всех уровней более 277 млн. грн., что составляет около 6,5% всех налоговых поступлений республики. Основные поступления в бюджет обеспечивают староосвоенные рекреационные районы  – Ялта (40%), Евпатория (19%),  Алушта (17%).
. 
· Туристско-рекреационный комплекс Крыма оказывает стимулирующее воздействие на развитие многих сопутствующих отраслей  и создает предпосылки к устойчивому социально-экономическому развитию  региона. Косвенные доходы от рекреации и туризма составляют (в %): по объектам размещения – до 90; товарам курортного спроса – до 70; товарам народного промысла – до 70; индустрии развлечений – до 70; железнодорожному пассажирскому транспорту – 60; пассажирскому авиатранспорту – 50; сфере услуг – 50; транспорту по Крыму – 30; связи – до 20; электроэнергии – до 10; продуктам питания – 20; доходам населения курортов – до 30. 
· Развитие рекреации и туризма в регионе позволяет решать проблему занятости крымчан и  роста их семейного благосостояния. В предоставлении основных услуг отдыхающим занято около 40 тыс. чел., а в пик сезона – более 100 тыс. чел., что является самым высоким показателем в Украине. Вместе с тем доля занятого на санаторно-курортных предприятиях населения в 2009 г. составляла менее 5%, а в деятельности туроператоров и турагенств – менее 1% экономически активного населения 
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АРК.  Медленно растет спрос на работников гостиничного и ресторанного бизнеса. За период 2000-2009 гг. среднесписочная численность персонала гостиниц и ресторанов увеличилась в 1,2 раза.
· Основные проблемы низкой экономической эффективности функционирования туристско-рекреационного комплекса Крыма вызваны  сезонным характером работы подавляющего большинства здравниц, неконкурентоспособностью многих видов услуг вследствие ограниченного ассортимента, неудовлетворительным качеством услуг и негибким ценообразованием;  значительной изношенностью  основных фондов и  отвлечением средств на их поддержание в рабочем состоянии.

· Инвестиционная активность в туристско-рекреационном комплексе АРК и г. Севастополя остается низкой и не может обеспечить эффективную реструктуризацию и усиление конкурентных позиций Крыма на международном рынке туристско-рекреационных услуг. Объем прямых иностранных инвестиций (ПИИ) по состоянию на 01.01.2010 г. достиг 150,0 млн. дол. США, или 20,9% общего объема капиталовложений в АРК.  В географической структуре ПИИ устойчиво преобладают инвестиции Беларуси, Виргинских Британских островов, Кипра; удельный вес ПИИ  Российской  Федерации в секторе санаторно-курортных и гостиничных услуг имеет тенденцию к снижению.   Основным реципиентом ПИИ  в Крыму  остается  Б. Ялта (102,5 млн. долл. США). Из других регионов инвестиционно привлекательными являются Евпатория и Алушта (санаторно-курортное хозяйство), Симферополь и Феодосия (гостиничное хозяйство) и Алушта и Судак (туризм). Районы нового освоения для иностранных инвесторов пока интереса не представляют. В регионах Крыма отсутствуют стратегические  планы привлечения инвестиций в сферу рекреации и туризма, не созданы инвестиционные полиязычные веб-сайты. Характерно преобладание  мелких нецентрализованных участков, непригодных для комплексных масштабных инвестиционных  проектов. 
.  

Динамика прямых иностранных инвестиций в туристско-рекреационный комплекс АР Крым,  тыс. долл. США 
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Основные экономические показатели развития туристско-рекреационного комплекса Крыма (АР Крым и г. Севастополь) в 2009 г.:

· Количество обслуженных отдыхающих — 5,28 млн. чел., в т.ч. 245,6  тыс. чел. иностранных туристов.
· Объем предоставленных туристско-рекреационных услуг —  3,2 млрд. грн.
· Платежи в бюджет от санаторно-курортных и туристских предприятий — 246,87 млн. грн.
· Экспорт услуг  туризма —  94,6 млн. долл. США.
· Объем прямых иностранных инвестиций —  155,0 млн. долл. США.
_____________________________________________________________________

1.2.4.  Влияние рекреации и туризма на окружающую среду
· Качество природной среды Крыма в значительной мере определяется. растущими масштабами рекреационной нагрузки на ландшафты. Наиболее острыми проявлениями несбалансированного природопользования являются загрязнение воздушного бассейна курортов выбросами автомобильного транспорта и ухудшение рекреационных характеристик водоемов. Максимальное количество вредных веществ поступает в атмосферу курортных городов –  Алушты (более 32 тыс. т в год), Ялты (19,3 тыс. т) и Евпатории (12,2 тыс. т). По сравнению с другими районами Украины, состояние воздушного бассейна крымских городов существенно лучше. При  средних выбросах на 1 жителя по Украине  85,9 кг, в Ялте этот показатель равен  13,8 кг, в Севастополе – 8,7 кг. 
· Туристско-рекреационный комплекс становится крупным субъектом водопользования. Для целей  водоснабжения рекреационных предприятий ежегодно забирается из поверхностных и подземных источников более 3 млн. куб. м воды. Дефицит качественной питьевой воды тормозит процесс рекреационного освоения Керченского полуострова, Тарханкута и других районов Крыма. В результате нерационального использования прибрежных акваторий возрастает  химическое и  бактериологическое загрязнение морской воды и пляжей курортов: превышение санитарно-гигиенических нормативов на многих участках побережья составляет 2,6% проб. Нормы содержания азота в пляжно-рекреационной зоне в летний сезон часто превышены в 2-5 раз, суммарная доля пластмасс составляет 0,5 кг на 1 м берега. В прибрежной зоне усиливаются оползневые процессы. 
· В горно-лесной зоне Крыма отмечается рост количества регистрируемых туристских групп (в  2009 г. их число достигло  705) и неорганизованных туристов.  Среднесуточная посещаемость лесных угодий в сезон «пик»  в окрестностях аттрактивных объектов (водопад Учан-Су, Большой Каньон,  Демерджи, Ай-Петри  и др.) составляет от 500 до 1200 чел.  Превышение норм лесопользования приводит к деградации уникальных лесных массивов: вытаптыванию растительного покрова, замусориванию, уничтожению подлеска и подроста, к частым пожарам. 
· Острая ситуация сложилась в  рекреационном землепользовании: для многих районов характерно  нерациональное использование ценных земель, в т.ч. отчуждение значительных площадей из общественного пользования  под элитарный дачный отдых; наличие многочисленных нарушений в землеотводе  и  конфликтных ситуаций между альтернативными видами землепользования; несанкционированный захват земель на территории объектов природно-заповедного фонда. Не выдерживается требование сохранения 100-метровой защитной прибрежной полосы.

1.2.5.  Туристский имидж Крыма

· Крым сохраняет позиции ведущего рекреационного района Украины, но в современном пространстве стран СНГ в значительной мере утратил имидж «всесоюзной здравницы», сформировавшийся в советский период. Излишняя концентрация на традиционных природно-географических преимуществах региона и недоучет новых мировых тенденций в формировании потребительского спроса не способствуют созданию позитивного имиджа Крыма на мировом рынке туристско-рекреационных услуг. Не разработана маркетинговая стратегия использования  бренда Крыма и его регионов для продвижения крымского турпродукта.
· Формирование имиджа Крыма как региона международной специализации  сдерживается неэффективной рекламно-информационной деятельностью, в т.ч.  отсутствием полиязычных  туристских порталов и краеведческих сайтов. До конца не реализована программа создания в Крыму системы туристских информационных центров (ТИЦ). 
1.2.6. Актуальные проблемы развития ТРК Крыма

· Ряд стратегических проблем развития туристско-рекреационного комплекса Крыма обусловлен внешними факторами: второстепенным положением  рекреации и туризма в  социально- экономической системе страны и региона, несформированностью нормативно-правовой базы многих видов туризма, неэффективной региональной политикой, влиянием кризисных явлений в национальной экономике.
· К проблемам  внутреннего характера относятся проблемы, связанные с несовершенством функциональной и территориальной структуры ТРК, несоответствием материально-технической базы рекреации и туризма мировым стандартам, диспропорциями в режиме и формах  функционирования туристско-рекреационного комплекса, отсутствием координации в управлении.
______________________________________________________________________
Тенденции  развития туристско-рекреационного комплекса Крыма:
· Наращивание материально-технической базы рекреации и туризма,  сопровождающееся  экстенсивным ростом числа средств размещения с преобладание  среднего уровня комфортности.

· Смена рекреационных функций территории с лечебно-оздоровительной на оздоровительно-развлекательную.
· Ускоренные  темпы развития частного «неорганизованного» сектора (мини-гостиницы, апартаменты и т.д.).

· Преобладание неорганизованных отдыхающих в общем потоке рекреантов; увеличение доли внутренних туристов.
· Рост дифференциации въездных потоков по мотивациям, возрасту, покупательской способности.

· Рост спроса на специализированные виды и формы туризма.
· Наличие резервных площадей для наращивания туристской инфраструктуры при практически завершенном процессе распределения земельных наделов.
· Концентрация рекреационных функций в приморской полосе; линейный тип освоения побережья.
· Ухудшение конкурентной среды развития туристского бизнеса.
______________________________________________________________________

______________________________________________________________________
Ключевые  проблемы туристско-рекреационного комплекса Крыма:

· Слабый уровень диверсификации и инновационности туристско-рекреационного предложения.
· Неудовлетворенность спроса на социальные и элитарные формы туризма.
· Нерациональное использование ресурсного потенциала рекреации и туризма, ухудшение качества рекреационной среды. 

· Неудовлетворительное состояние общехозяйственной и специальной туристской инфраструктуры в рекреационных районах.

· Сезонность функционирования.

· Неконкурентоспособность регионального туристско-рекреационного продукта по критерию цена/качество.
· Тенизация туристского бизнеса.
· Необеспеченность туристско-рекреационного комплекса высококвалифицированными специалистами.
· Низкая инвестиционная активность. 
· Нерациональная территориальная организация туристско-рекреационного комплекса, отсутствие четкого функционального зонирования рекреационных территорий.
· Несформированность привлекательного имиджа Крыма в информационном пространстве Украины и мира, неэффективная деятельность по продвижению бренда Крыма и его регионов. 
______________________________________________________________________

II. ПОТЕНЦИАЛ ПЕРСПЕКТИВНОГО РАЗВИТИЯ РЕКРЕАЦИИ И ТУРИЗМА В РЕГИОНЕ
2.1. Туристско-рекреационные ресурсы региона
· Крым располагает наиболее богатым и разнообразным ресурсным потенциалом рекреации и туризма в Украине (более 30% ресурсов всех типов). Объем и качество рекреационных ресурсов  в полной мере отвечают задачам организации многих современных видов и форм рекреационных занятий.
· Целебный климат полуострова является важнейшим фактором развития санаторно-курортного лечения. 20 курортов и курортных местностей на Южном берегу Крыма специализируются на климатолечении заболеваний легочной системы, сердечно-сосудистых и нервных заболеваний, климат выступает важнейшим фактором лечебного профиля здравниц Евпатории, Феодосии и других районов. 
· Из общей протяженности береговой линии Крыма 906 км пляжи составляют 517 км. В Крыму представлены три основных типа пляжей по вещественному составу: карбонатно-кварцевые (Керченский полуостров, Саки, Севастополь), кварцево-известняковые (Тарханкут), ракушечные (Арабатская стрелка, Евпатория, Феодосия). Ширина пляжей колеблется от 5 до 50 м, на ЮБК высока доля узких искусственных пляжей. Негативным фактором рекреационного освоения является  подверженность прибрежной полосы абразионным и оползневым процессам. 
· В Крыму известны 120 источников и  более 30 перспективных площадей проявления минеральных вод, в т.ч. гидрокарбонатно-хлоридно-натриевых вод Сакского района, хлоридно-натриевых, сульфидных и йодо-бромных вод Евпатории, сульфатно-хлоридно-натриевых вод Феодосии, Ежегодное использование минеральных вод в Крыму составляет 2,2 млн. м3 (5,6% к фактическим запасам), а концентрированных рассолов соленых озер – 15 тыс. м3.  Запасы лечебных грязей в Крыму оцениваются в 24 млн. м3. Уникальные грязевые ресурсы Сакского озера являются основой функционирования здравниц курорта и обеспечивают его международную специализацию; потенциальны для грязелечения озера Керченского полуострова – Чокракское, Кояшское, Узунларское, Тобечикское. 
· Крымские горы обеспечивают возможности развития многих видов активного туризма – горно-пешеходного, горнолыжного туризма, скалолазания  (25 вершин); спелеотуризма (160 пещер), каньонинга, вело-, авиа- и внедорожного  автотуризма. Ограничивающим фактором является низкая устойчивость горно-лесных ландшафтов к антропогенным нагрузкам, в т.ч. их высокая пожароопасность. 
· По количеству объектов исторического наследия АР Крым занимает лидирующие позиции среди регионов Украины – 12350 памятников, из них 227 – общенационального значения. В регионе насчитывается 28 исторических городов и поселков и 7 историко-культурных заповедников. Среди уникальных объектов – археологические объекты (Херсонес, Пантикапей, пещерные города Крыма); дворцовые комплексы Южнобережья, военно-исторические объекты Севастополя и многие другие. Многие объекты исторического наследия находятся в неудовлетворительном  состоянии и нуждаются в реставрации. В систему экскурсионного показа включено только 219 объектов.
· Более 170 ландшафтных объектов Крыма имеют высокую оценку пейзажного разнообразия (древневулканический массив Карадаг, субсредиземноморские прибрежно-аквальные комплексы ЮБК, Большой каньон Крыма, пещерные комплексы  Кизил-Коба, Мраморная, Эмине-Баир-Хосар и др.).
· Ресурсный потенциал рекреации и туризма реализован не в полном объеме. Имеются возможности актуализации  пляжных, бальнеогрязелечебных, геоморфологических  и культурно-исторических ресурсов, прежде всего, за счет освоения периферийных северо-западных и  восточных районов  полуострова и расширения рекреационных функций горно-лесной зоны Крыма. 

_____________________________________________________________________

Ресурсный потенциал  рекреации и туризма в Крыму
· Продолжительность комфортного периода для летних видов рекреации  —  120-150 дней.
· Протяженность пляжей — 517 км; расчетная единовременная 
емкость — более 2,5 млн.  чел.
· Суммарный дебит лечебных минеральных вод — 151,1 тыс. м3/сутки.
· Суммарные запасы лечебных грязей — 24 млн. м3. 
· Количество объектов для спелеотуризма —  160.
· Природно-заповедный фонд —  153 объекта площадью 144,97 тыс. га (5 государственных заповедников, 33 заказника; 10 заповедных урочищ).
· Высокое ландшафтное разнообразие —  100 аттрактивных природных объектов, 87 памятников природы.
· Число памятников культурного наследия Украины — 12350, из них 150 внесены в списки ЮНЕСКО.
_____________________________________________________________________

2.2. Конкурентные преимущества и ограничения  развития ТРК  региона

· Поддерживающее воздействие на  развитие рекреации и туризма в регионе оказывают наличие развитой системы  туроперейтинга  при сохранении свободных сегментов (ниш) для ведения туристского бизнеса, развитой системы подготовки кадров для санаторно-курортной сферы и туризма,  свободных территорий для реализации инвестиционных проектов.

· Препятствиями  в развитии рекреации и туризма являются:  общее ухудшение эколого-рекреационной ситуации в Крыму, низкое качество туристского сервиса, малое количество подготовленных инвестиционных 
Обеспеченность городов Крыма культурно-историческими ресурсами 
национального значения
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площадок и их слабое информационное обеспечение (отсутствие координированных баз данных – паспортов, кадастров рекреационных ресурсов, многослойных электронных карт регионов Крыма в составе ГИС и т.д.), недостаточная государственная  поддержка системы продвижения регионального турпродукта.

· Новые возможности в развитии ТРК Крыма могут возникнуть в связи со стабилизацией социально-экономической ситуации в Украине; с прогрессивными изменениями в туристском законодательстве Украины; при улучшении имиджа Украины и ее регионов как туристской дестинации; осуществлении государственной региональной политики с учетом приоритета внутреннего и въездного туризма; снижении стоимости кредитных ресурсов и открытия программ льготного кредитования туристского бизнеса; формировании устойчивого спроса путем интегрирования различных видов услуг рекреации и туризма в кластеры.
· Серьезными угрозами поступательного развития ТРК Крыма следует считать ухудшение социально-экономической и политической ситуации в стране; усложнение процедуры инвестирования в туристско-рекреационном секторе экономики; негативные изменения в налоговом законодательстве; наращивание индустриального сектора экономики Крыма; возможность усиления межэтнической напряженности; рост конкуренции на региональном рынке стран Черноморского бассейна. 
SWOT-анализ осуществлен для специализированных туристских рынков, приоритетных в контексте стратегического развития  национального и регионального туризма. 

Конкурентные преимущества  и ограничения развития санаторно-курортного лечения в Крыму

	Сильные стороны
	Слабые стороны

	· Высокий рейтинг региона в медико-климатическом зонировании
· Исторически сложившаяся межрайонная и международная рекреационная   специализация
· Большой бальнеолечебный потенциал, слабо используемый в курортной практике

· Уникальные грязевые ресурсы Сакского, Чокракского, Тобечикского и др. озер

· Традиции санаторно-курортного лечения в странах СНГ

· Сложившаяся сеть здравниц

· Высокоэффективные методики санаторно-курортного лечения туберкулеза, легочных, сердечно-сосудистых и нервных заболеваний

· Высококвалифицированный медицинский персонал
	· Ухудшение целебных свойств природной среды Крыма за счет загрязнения воздушного и водного бассейнов
· Истощение и изменение свойств эксплуатируемых  лечебных грязей 
· Необходимость реконструкции и ремонта многих санаторно-курортных объектов, обновления лечебно-диагностической аппаратуры

· Устаревший номерной фонд санаторно-курортных учреждений
· Ухудшение конкурентных позиций крымских здравниц за счет сокращения дотаций

· Отсутствие маркетингового механизма привлечения клиентуры из стран дальнего зарубежья

· Отсутствие брендовой продукции на базе крымской рапы и лечебных грязей 


Конкурентные преимущества  и ограничения развития  оздоровительной купально-пляжной рекреации в Крыму

	Сильные стороны
	Слабые стороны

	· Наличие протяженных песчаных и галечниковых пляжей
· Наличие акваторий теплых морей, наибольший в Украине купальный сезон

· Пригодность акваторий для купания детей

· Высокая безопасность акваторий

· Традиции проведения отпуска у моря у жителей  бывшего СССР

· Развитый сегмент семейного и детского отдыха у моря

· Небольшое число вредных производств, влияющих на качество рекреационной среды 

· Наличие подъездных автомобильных дорог к местам купально-пляжных занятий

· Развитая сеть аквапарков

· Большое число разнообразных средств размещения отдыхающих  с широким ценовым диапазоном
· Развитая сеть предприятий общественного питания


	· Ухудшение целебных свойств природной среды Крыма за счет загрязнения воздушного и водного бассейнов

· Большой удельный вес искусственных пляжей, несоответствие пляжной инфраструктуры лучшим мировым стандартам  

· Развитие абразионных и оползневых процессов в прибрежной зоне 
· Необеспеченность курортов крытыми бассейнами

· Малое число и низкий уровень оснащения объектов индустрии развлечений 
· Высокая стоимость койко-дня в средствах размещения, не соответствующая качеству предоставляемых услуг

· Большое число пансионатов и баз отдыха, не отвечающих стандартам
· Относительно короткий курортный сезон по сравнению с курортами южной Европы,  Турции и Кипра


Конкурентные преимущества  и ограничения развития  активных видов туризма в Крыму

	Сильные стороны
	Слабые стороны

	· Наличие прибрежных акваторий с благоприятным ветровым режимом для развития водноспортивного туризма
· Наличие Крымских гор, потенциальных для развития категорийных форм  горно-пешеходного туризма, скалолазанья и спелеотуризма
· Традиции ведения самодеятельного спортивного туризма в горно-лесной зоне Крыма
· Наличие удобных гаваней для яхтинга
· Насыщенность акваторий Черного и Азовского морей  объектами, представляющими интерес для дайвинга

· Хорошая транспортная доступность горно-лесной зоны

· Наличие системы троп и маршрутов, оставшихся с советского периода, с наличием стоянок в ключевых местах маршрутов

· Большая популяция охотничьих видов животных и промысловых рыб

· Налаженный выпуск краеведческой литературы и туристской картографической  продукции
· Высококвалифицированные инструкторские кадры
	· Ограниченные возможности развития зимних видов туризма
· Распространение природноочаговых заболеваний (большой ареал зоны обитания клеща-переносчика энцефалита)
· Низкая степень устойчивости лесных биоценозов Крыма к рекреационным нагрузкам, частые пожары

· Недостаточная сеть туристских баз, приютов и лагерей 

· Разрушение ранее созданной системы маркированных туристских маршрутов 
· Слабый уровень развития специализированной инфраструктуры (скалодромы, фуникулеры, пункты проката  снаряжения и т.д.)

· Большая площадь объектов природно-заповедного фонда, закрытых для рекреации и туризма
· Отсутствие удобных подъездных путей ко многим природным объектам

· Предоставление некачественных услуг  незарегистрированными  и нелицензированными субъектами активного туризма

· Недостаток резонансных публичных мероприятий   в сфере спортивного туризма




Конкурентные преимущества  и ограничения развития  экскурсионного туризма в Крыму

	Сильные стороны
	Слабые стороны

	· Исключительное разнообразие природных условий на ограниченной территории
· Высокое пейзажное разнообразие 
· Значительная концентрация редких, эндемичных и охраняемых видов растений и животных
· Высокая концентрация  объектов исторического наследия разных эпох
· Наличие уникальных культурно-исторических объектов национального и мирового значения
· Высокая этническая мозаичность населения
· Высокая концентрация культовых объектов разных конфессий
· Большой штат хорошо подготовленных экскурсоводов

· Наличие  методического обеспечения экскурсий

· Компактность территории полуострова, обеспечивающая  транспортную доступность экскурсионных центров

	· Разрушенность многих объектов культурного наследия, необходимость проведения реставрационных работ
· Отсутствие удобных подъездных путей к экскурсионным объектам 

· Отсутствие специального экскурсионного транспорта в городах
· Низкий инновационный уровень экскурсионного обеспечения (отсутствие аудио-гидов, информационных технологий в оборудовании музейных экспозиций и др.)

· Недостаточное количество полиязычных гидов
· Слабое развитие производства местной имиджевой сувенирной продукции
· Отсутствие туристско-информационных центров у популярных экскурсионных объектов

· Отсутствие указателей  достопримечательностей в городах

· Отсутствие оборудованных стоянок для экскурсионных автобусов
· Недостаточный уровень обустройства санитарно-гигиенических   объектов в районах проведения экскурсий 


Конкурентные преимущества  и ограничения развития  конгрессного и делового туризма в Крыму

	Сильные стороны
	Слабые стороны

	· Наличие международного аэропорта в г. Симферополе 
· Наличие туроператоров, предоставляющих услуги бизнес-туризма
· Развитая сеть конференц-залов в средствах размещения
· Ежегодное проведение международных туристских ярмарок на территории Крыма (Ялта, Евпатория, Керчь)
· Традиции проведения в Крыму крупных политических и экономических форумов

· Относительно низкие издержки организации мероприятий конгрессного и делового туризма 

· Широкий выбор программ дополнительного обслуживания участников форумов

· Деятельность на территории Крыма зарубежных организаций и международных проектов
	· Отсутствие полиязычных  порталов, продвигающих услуги делового и конгрессного туризма
· Нехватка гостиниц и коференц-залов большой площади для обслуживания масштабных форумов
· Отсутствие Convention-бюро в крупных городах Крыма
· Отсутствие оборудованных площадей для проведения международных ярмарочно-выставочных мероприятий

· Нехватка квалифицированных кадров для обслуживания конгрессного и делового туризма, отсутствие системы подготовки и повышения квалификации работников данного сектора

· Неблагоприятная для иностранных участников форумов языковая среда, отсутствие информационных указателей в городах и туристских центрах


2.3. Альтернативные варианты развития ТРК Крыма
В определении сценариев развития туристско-рекреационного комплекса Крыма  следует исходить из оценки достигнутого уровня развития, многолетних тенденций и проблем, общемировых закономерностей туристско-рекреационного движения и др.  

Вариант I. Сохранение обозначившегося к настоящему времени вектора социально-экономического развития Крыма. 

При сохранении инерционной модели развития ТРК следует ожидать:
1.1. Уменьшение доли Южнобережного района до 30-35% при одновременном увеличении доли Юго-Восточного и Западного районов (25% и 20% соответственно), прежде всего, за счет интенсификации застройки новых участков Алушта-Судак, Евпатория-Донузлав и др. Некоторое оживление рекреационной деятельности будет происходить на северо-западном и восточном побережьях Крыма. Однако, если на ЮБК и в Судакско-Феодосийском районе вероятно усиление процессов концентрации производства и капитала в туристско-рекреационной сфере в сочетании со скупкой прибрежных территорий под элитное индивидуальное строительство, то на Тарханкуте и Керченском полуострове основным типом освоения будет оставаться строительство ведомственных баз отдыха. Увеличится посещаемость рекреантами горно-лесных районов Крыма, но в силу пока еще недостаточно сформированной мотивации к рекреационно-спортивным и экологическим формам туризма, слабой инвестиционной привлекательности и экологических ограничений, данные территории будут осваиваться медленно, а в рекреационный процесс будет вовлечено не более 10% лесного фонда.
1.2. В функциональной структуре рекреации постепенно уменьшится доля рекреационно-лечебных видов занятий, так как многие лечебно-климатические курорты перепрофилируются в оздоровительно-развлекательные центры. Сохранят свои позиции традиционные бальнеогрязевые курорты Западного района и (при условии целевых капиталовложений) перспективные курорты оз. Чокрак. Инфраструктура лечения туберкулеза на ЮБК может сохраниться при государственной поддержке и налаживании кооперационных связей с постсоветскими странами. В развитии туризма возможен экстенсивный рост  самодеятельного и частично управляемого спортивного молодежного    туризма.
1.3.  В староосвоенных рекреационных районах  региона наращивание материально-технической базы рекреации достигнет предельных отметок; со всей актуальностью встанет проблема устаревания форм организации пространства. Главным конфликтом станет наступление селитебных и дачных зон на рекреационные угодья, что вызовет сокращение последних. При внедрении системы малоземельных  владений на побережье в течение длительного времени сохранится стихийный тип застройки побережья мини-пансионатами и мини-гостиницами с соответствующими нарушениями в инженерно-коммуникационной подготовке территории и отсутствием координации проектов. Ряд земельных участков в прибрежной полосе будет иметь вид отложенного освоения, что приведет к нарушению планировочного единства. При отсутствии масштабных капиталовложений в инфраструктурное обеспечение курортных территорий материально-техническая база курортов не будет удовлетворять требованиям платежеспособных клиентов. Следует ожидать обострения всех ранее изложенных проблем развития региона и,  особенно, резкого ухудшения экологической ситуации вследствие превышения рекреационной нагрузки на природные комплексы  Крыма. 

Вариант II. Усиление техногенного воздействия на природные комплексы:

· расширение химических производств;

· увеличение ареала и объемов добычи газа и нефти в акваториях Черного и Азовского морей и создания нефтеперерабатывающих заводов (район Донузлава);

· расширение транзитных транспортно-коммуникационных функций Крыма, включая строительство нефтяных терминалов (Керчь, Севастополь, Черноморское, Феодосия и др.), угольного терминала г. Севастополя;

· интенсификация добычи строительного сырья, особенно в Предгорном Крыму;

· расширение орошаемых сельскохозяйственных угодий и рост химизации сельскохозяйственного производства.

Реализация подобного сценария существенно исказит формирующуюся территориальную структуру рекреации, в частности, затормозится развитие новых центров роста в северо-западных и восточных периферийных районах полуострова; ухудшение экологических условий приведет к сокращению межрайонных и международных функций Сакско-Евпаторийской группы курортов. В результате следует ожидать чрезмерной концентрации рекреационного потока в Южнобережном районе, а в более отдаленной перспективе – частичной деструкции традиционных рекреационных районов.

Вариант III. Усиление рекреационной специализации Крыма на фоне доминирования средоохранных видов природопользования; реализация инновационно-инвестиционной политики в сфере рекреации и туризма.
Результатом данной модели приоритетного развития рекреации и туризма в Крыму будет:
· сокращение и последующее закрытие химических производств;

· внедрение ресурсо- и энергосберегающих технологий во все отрасли производственной и непроизводственной сферы;

· перевод сельского хозяйства на интенсивные экологически чистые технологии;

· развитие торгово-сервисных и экологичных транспортно-коммуникационных функций;

· расширение сети природоохранных территорий;

· экологизация урбанизированных территорий.

Это приведет к повсеместному улучшению качества рекреационной среды, оптимизации территориальной организации отдыха и туризма, а именно, более равномерному распределению рекреационной нагрузки по территории Крыма с привлечением в систему рекреационного природопользования степных районов полуострова. Наряду с сохранением ядер концентрации рекреационной инфраструктуры международного класса, более широкое развитие получат природоохранно-рекреационные формы использования территории, в частности, национальные парки, и средоохранные виды туризма (сельский, экологический туризм, регулируемый природно-познавательный туризм и др.). Можно прогнозировать сокращение конфликтности в природопользовании, поскольку другие природопользователи фактически будут входить в региональную индустрию туризма, выполняя обслуживающие функции по отношению к рекреации. 
Реализация продуктовых, технологических и организационно-управленческих инноваций и привлечение государственных и частных инвестиций для создания высокотехнологичных курортных и инфраструктурных объектов позволит улучшить конкурентные позиции региона на рынке туристско-рекреационных услуг Украины и успешно интегрироваться в международный туристский рынок. 
Данная стратегия отражает инновационно-инвестиционный сценарий развития туристско-рекреационного комплекса Крыма. 
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СТРАТЕГИЧЕСКАЯ ЦЕЛЬ РАЗВИТИЯ ТУРИСТСКО-РЕКРЕАЦИОННОГО КОМПЛЕКСА КРЫМА

____________________________________________________

Туристско-рекреационный комплекс  Крыма – комплекс государственного значения с диверсифицированной структурой круглогодичной рекреации и туризма, рациональной системой использования и воспроизводства  ресурсного потенциала и высококонкурентными позициями на международном рынке туристско-рекреационных услуг.
_____________________________________________________________________

МИССИЯ КРЫМА
· Регион с приоритетной ролью рекреации  в системе общественной организации территории.
· Регион с динамично развивающимся рекреационным хозяйством, обеспечивающим круглогодичную занятость и высокий уровень жизни населения.
· Регион международной специализации с высокоразвитыми климатическими и  бальнеогрязевыми курортами, центрами семейного и детского приморского отдыха, районами спортивного и экстремального туризма, центрами экскурсионного, делового, этнографического и фестивального туризма.

· Регион с устойчивыми рекреационными потоками.

· Регион с высококонкурентными позициями, достигнутыми благодаря систематическому внедрению в рекреационный процесс продуктовых, технологических и управленческих инноваций и обеспечению высших стандартов качества основных и дополнительных услуг.  

· Регион с оптимальной структурой хозяйства, обеспечивающей бесконфликтное сопряженное развитие туристско-рекреационного комплекса, высокоинтенсивного экологичного сельского хозяйства, наукоемкого машиностроения и транспортно-логистического комплекса.

· Регион с высококачественной рекреационной средой  и сбалансированным развитием рекреационного природопользования.

IV. СТРАТЕГИЧЕСКИЕ ПРИОРИТЕТЫ  И ЗАДАЧИ РАЗВИТИЯ ТУРИСТСКО-РЕКРЕАЦИОННОГО КОМПЛЕКСА  КРЫМА
4.1. Обеспечение оптимальной структуры и режима     функционирования туристско-рекреационного комплекса
4.1.1. Оптимизация функциональной структуры ТРК
Стратегическая цель – максимальная диверсификация функциональной структуры туристско-рекреационного комплекса. 
Задачи: 

· Поддержка традиционных и новых секторов туристско-рекреационного комплекса с учетом имеющегося невостребованного ресурсного потенциала, возможностей искусственного создания новых ресурсов и тенденций изменения  спроса на мировом рынке туристско-рекреационных услуг.
· Достижение оптимальных пропорций в развитии лечебно- оздоровительного, спортивного, познавательного и развлекательного направлений регионального туризма; сопряженное развитие разнообразных видов и форм рекреации и туризма, увязанных с существующей базой размещения и обеспечивающих круглогодичное обслуживание. 
Приоритетные виды рекреации и туризма и задачи их развития
______________________________________________________________________

Санаторно-курортное лечение
· Сохранение лечебной специализации курортов, созданных  на базе высококачественных климатических, бальнеологических и грязевых ресурсов и создавших уникальные высокоэффективные методики курортного лечения (санатории для спинальных больных в г. Саки, детские санатории Евпатории, санатории кардиологического и нервносоматического профиля Б. Ялты и др.), проведение  их комплексной модернизации. 
· Создание бальнеогрязелечебных комплексов на озерах Керченского полуострова (Чокракское, Тобечикское и др.) и Тарханкута; налаживание производства и экспорта лечебной и парфюмерно-косметической продукции.
· Расширение  лечебно-профилактических  услуг здравниц и отелей (SPA-программы, краткосрочные «туры красоты» и др.).  
______________________________________________________________________

Массовый летний отдых
· Модернизация традиционных районов приморского отдыха,  расширение сегмента дополнительных услуг.
· Организация новых центров купально-пляжной рекреации в районах с неосвоенными пляжными ресурсами (северо-западное побережье Черного моря, Азовское  побережье).

· Реконструкция детских приморских оздоровительных лагерей, создание скаутских лагерей в горно-лесной зоне  и центров детской анимации. 
· Развитие гольф-туризма с ориентацией на сегмент потребителей с высоким уровнем доходов (в первую очередь, ЮБК и Севастополь, предгорья Симферопольского района). 
· Создание зон для отдыха и тренировок спортсменов.

_____________________________________________________________________
Экскурсионный туризм

· Расширение тематики экскурсий за счет включения в экскурсионные маршруты новых природных и культурно-исторических объектов, мест исторических событий, культовых и техногенных объектов, создания новых музеев.
· Создание инновационных экскурсионных объектов – тематических парков с круглогодичным ролевым моделированием в городах с древней историей (Керчь, Феодосия, Алушта, Евпатория).
· Возрождение системы морских экскурсий   вдоль побережья с обновлением флота прогулочных катеров и повышением качества экскурсионного сопровождения. 
· Разгрузка действующих экскурсионных пещер (Мраморная, Эмине-Баир-Хосар, Красная) за счет частичной переориентации потока экскурсантов к новым объектам и расширения сезона за счет анимационных и фестивальных мероприятий.
· Интегрирование объектов культурного наследия Крыма в общеевропейские программы культурного туризма. 
· Оптимизация нагрузки на действующие экскурсионные объекты (дворцово-парковые ансамбли Южнобережья, Никитский ботанический сад, Ай-Петри, Большой каньон Крыма, Демерджи, водопады Учан-Су и Джур-Джур).
_____________________________________________________________________

Экологический туризм

· Разработка сети экологических учебных троп на территории объектов природно-заповедного фонда.

· Реализация проекта Большой экологической тропы Крыма (около 500 км) с системой радиальных маршрутов и центрами ее материально-технического, информационного  и кадрового обеспечения.
· Создание сети туристско-информационных центров на территории объектов природно-заповедного фонда для выполнения функций экологического просвещения.
· Содействие развитию сотрудничества субъектов туристского бизнеса и специализированных общественных организаций в организации экологических туров и экспедиций.
______________________________________________________________________

Активные виды горного туризма

· Разработка и внедрение  системы планового туризма в районах Горного Крыма с  сопряженным развитием различных видов и форм спортивного туризма.

· Возрождение горно-пешеходных маршрутов и сети приютов на качественно новом уровне.
· Развитие авто- и велотуризма с регламентацией линейных траекторий движения, обеспечивающих устойчивость биоценозов.
· Регулирование площади угодий  и форм  проведения  конного туризма.
· Оценка потенциала развития зимнего туризма и  подготовка проектов строительства горнолыжных туристских центров  (Чатыр-Даг, Ай-Петри), рассчитанных на спортсменов-любителей, жителей Крыма и отдыхающих в здравницах Крыма в межсезонье. Предпочтение должно отдаваться  вариантам, в которых зимние виды активного туризма могут сочетаться с бальнеолечебными, экологическими  программами и услугами конференц-туризма. 
· Регламентация самодеятельного спелеотуризма.
· Популяризация аэротуризма.
· Оборудование скалодромов для проведения международных соревнований.
· Поддержка клубного движения в активном туризме. 
_____________________________________________________________________

Активные виды водного туризма

· Разработка и реализация программы развития яхтенного туризма с созданием марин и организацией технического и туристского сервиса (Севастополь,  Балаклава, Алушта, Феодосия, Керчь).
· Расширение сети  дайвинг-центров за счет районов Восточного Крыма и Тарханкута.
· Создание международного центра виндсерфинга на Казантипе, организация пунктов обучения и проката снаряжения  на побережье.
· Регламентация водноспортивных видов туризма; повышение качества услуг. 
_____________________________________________________________________
Конгрессный и деловой туризм

· Государственная поддержка  конгрессного и делового туризма как стратегического сегмента крымского турпродукта. 
· Создание в  городах Симферополь, Севастополь, Ялта, Алушта, Евпатория, Феодосия и Судак Convention-бюро, городских Конгресс-Холлов, выставочных центров,  переоборудование гостиничных и санаторно-курортных объектов под задачи проведения форумов. 
· Проведение наступательных  рекламных кампаний  в научных и деловых кругах Украины и стран ближнего и дальнего зарубежья. 
______________________________________________________________________

Круизный туризм
· Техническая реконструкция акваторий, причальных фронтов и  морских вокзалов для приема и обслуживания круизных судов в Севастополе, Ялте, Феодосии и Керчи.
· Обеспечение комплекса специальных экскурсионных, релаксационных и развлекательных программ для участников круизов.
· Расширение сотрудничества с международными и национальными круизными компаниями и включение крымских портов в программы черноморско-средиземноморских круизов.
______________________________________________________________________

Фестивальный и событийный туризм
· Круглогодичное развитие фестивального и событийного туризма как  имеющего  значительный имиджеформирующий и экономический эффект. 
· Продвижение на международный рынок брендовых фестивалей (фестиваль молодежной рок-музыки «Республика «Z» («Казантип», с. Поповка);  фестиваль исторического фехтования «Генуэзский шлем» (Судак); фестиваль античного искусства «Боспорские агоны» (Керчь); Международный фестиваль по воздухоплаванью «Воздушное братство» Фестиваль «Джаз-Коктебель» (Коктебель).
· Создание  в туристских центрах Крыма событийных календарей, отражающих своеобразие природной, этнографической и социокультурной среды, хозяйственной и культурной жизни региона.
______________________________________________________________________

Этнографический туризм
· Продолжение  работ по созданию системы этнографических центров и популяризации быта, традиционных ремесел и фольклора народов Крыма.

· Налаживание  тесных контактов с общественными организациями диаспор разных стран (Россия, Греция, Болгария, Германия, Канада, США, Чехия и др.) по развитию в Крыму этнического,  в т.ч. ностальгического туризма.

_____________________________________________________________________

Сельский туризм

· Реализация государственных программ развития  сельского туризма в Крыму в контексте  расширения спектра туристских услуг, поддержки местных сельскохозяйственных производителей и организации массового производства экологически чистых продуктов питания. 
· Создание полного реестра сельских усадеб, предлагающих услуги сельского туризма (в т.ч. участие в сельскохозяйственных работах – овощеводстве, пчеловодстве, сборе винограда, фруктов, трав и грибов, цветоводстве);  внедрение стандартов ЕС в сертификацию средств размещения и качества услуг.
· Разработка маркетинговых и экономических мероприятий по усилению мотивации владельцев  сельских усадеб  и потребителей услуг сельского туризма (преференции по налогообложению, кредитно-финансовый механизм поддержки субъектов малого предпринимательства в аграрном секторе, упрощение процедур легализации деятельности и т.д.).  
______________________________________________________________________

Специализированные  виды туризма
Задача диверсификации функциональной структуры туристско-рекреационного комплекса Крыма может быть решена путем активизации различных  видов специализированного (нишевого) туризма, рассчитанных на определенный контингент потребителей.   Среди них перспективны:
· винный туризм (внедрение в зоне виноградарства и виноделия Крыма  комплекса тематических экскурсий, дегустационных туров, винных фестивалей и событий, пропагандирующих культуру виноделия региона (например, проведение сельских свадеб и праздников сбора урожая); создание  центров ампело- и энотерепии;
·  паломнический туризм  (посещение верующими объектов Херсонеса, Успенского, Косьмо-Дамиановского, Георгиевского, Топловского, Кизилташского и других монастырей; культовых объектов городов Крыма, принадлежащих разным конфессчиям; создание паломнического коридора Крыма). 
· археологический  туризм (создание молодежных археологических лагерей; проведение экскурсий на местах археологических раскопок (Мангуп, городища Боспорского царства,  Калос-Лимен, Греко-скифское поселение Кара-Тобе); 
· орнитологический туризм (наблюдения редких, эндемичных и охраняемых видов птиц в  природных зонах полуострова); 
· охотничий и рыболовный туризм  (осуществление лицензионной охоты туристов на копытных, пернатую и пушную дичь; организация рыболовецких деревень на побережье; фотоохота), 
· медицинский туризм (в первую очередь, стоматологические туры иностранных туристов); 
· диггер-туризм (экстремальные подземные туры в Севастополе, Керчи и других городах);
· кинематографический туризм (ролевое моделирование туристов на базе Ялтинской киностудии); 
· военный туризм (туристские посещения действующих военных объектов, проведение военизированных спортивных игр).  
Инновационный эффект будут иметь сквозные туристские программы, охватывающие многие районы Крыма (т.н. «туристский конвейер»), а также участие крымских курортов и туристских центров в общеевропейских тематических турпродуктах (культурный, учебный,  гастрономический туризм и др.).
______________________________________________________________________
4.1.2. Расширение потребительской аудитории крымского турпродукта
Стратегическая цель – репозиционирование Крымского региона на прием и обслуживание международных туристов; обеспечение потребностей внутреннего туризма.
Задачи:

· Активное освоение отправляющих рынков стран дальнего зарубежья; инициирование въездных потоков в Крым за счет создания и продвижения новых турпродуктов, созданных на европейском уровне, и при кооперировании с европейскими производителями туристских услуг.  
· Расширение клиентуры крымских здравниц за счет иностранных туристов «третьего возраста» и лиц со специальными потребностями. 
· При сохранении ориентации  курортов на средний класс постепенное увеличение доли  более высокодоходного сегмента потребителей; обеспечение инфраструктуры отдыха повышенной комфортности,    разработка эксклюзивных лечебно-оздоровительных, туристских и анимационных программ для развития  VIP-туризма. 
· Государственная поддержка сектора социально ориентированных туристско-рекреационных продуктов (курортное лечение, отдых, спортивный, познавательный и развлекательный туризм  инвалидов, лиц с ограниченными доходами, детей-сирот, учащейся молодежи и др.); стимулирование туристского бизнеса  к предоставлению участникам социального туризма  определенной квоты  услуг по сниженной цене. 
· Развитие внутреннего  туризма на территории Крыма как средство воспитания чувства патриотизма, любви к родному краю и уважения к его историческому прошлому, расширения внутреннего туристского рынка и   сокращения оттока валюты за рубеж. 
· Рост числа участников кратковременной рекреации путем обустройства зон пригородного отдыха,  вовлечения местного населения в работу туристских клубов и секций, развития туристских программ «выходного дня».
· Создание специальной инфраструктуры и туристского предложения для  потребностей целевых групп «Семейный туризм», «Детский туризм», «Молодежный туризм», «Туризм «третьего возраста», «Туризм молодоженов», «Туризм лиц с ограниченными физическими возможностями».
4.1.3.Совершенствование территориальной структуры  ТРК

Стратегическая цель – преодоление резких диспропорций в степени рекреационной освоенности территории полуострова и оптимизация рекреационного пространства. 
Задачи:

· Актуализация ресурсного потенциала рекреации и туризма в северо-западных и восточных прибрежных, центральных горно-предгорных и степных районах Крыма для создания новых центров роста рекреационных функций.
· Обеспечение осевого характера  перспективного рекреационного освоения Крыма. Приоритетные оси первого порядка: Южнобережная; Западнобрежная (Черноморское-Евпатория-Саки-Севастополь); Центральная  (Севастополь – Бахчисарай – Симферополь – Белогорск – Старый Крым ​– Феодосия); Приазовская   (Каменское-Щелкино-Керчь).
Стратегические направления развития туристско-рекреационного комплекса Крыма
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· Внедрение новой модели рекреационного  освоения – территориального и функционального разделения города и курорта,  создания функциональных зон и буферных пространств между ними.
·  Смена линейного типа  освоения побережья глубинным –  эшелонированием туристско-рекреационной инфраструктуры в тыловую часть полуострова.
· Разработка и реализация Генерального плана развития рекреации и туризма в АР Крым и г. Севастополе в координации с  генеральными планами  развития городов и районов Крыма  с целью предотвращение нецелевого использования ценных в рекреационном отношении  земель. 
· Снижение нагрузки на береговую линию путем разработки и популяризации комбинированных туристских маршрутов, объединяющих активный туризм и отдых в горах с отдыхом на побережье.

· Переориентация рекреационных потоков на менее загруженные участки пляжного отдыха    с помощью  рекламы их  рекреационных возможностей и ценовых преимуществ.
· Создание сети тематических туристских коридоров с актуализацией  целевых ресурсов и аттракций  и развитием соответствующей туристской инфраструктуры:
· Большое Таврическое кольцо

· Генуэзский коридор

· Коридор Шелкового пути

· Винный коридор

· Коридор «Пещерные города Крыма»

· Паломнический коридор
· Обеспечение рациональной специализации рекреационных районов Крыма в соответствии со структурой и качеством их ресурсного потенциала и изменениями в потребительском спросе.
Специализация и направления стратегического развития рекреационных районов Крыма
______________________________________________________________________

· Южнобережный (Южный) рекреационный район –  ведущий   район Крыма с преобладанием функций элитного отдыха и международного туризма. 

Ялтинский подрайон
Целевая аудитория
· представители политической, деловой и культурной элиты;

· состоятельные граждане;

· организованные группы детей и подростков;
· участники круизов;
· отдыхающие на других курортах Крыма для посещения памятников природы и культуры;

· участники  политических, экономических и научных форумов;

· нуждающиеся в санаторно-курортном лечении граждане.
Маркетинговая позиция
· элитарный курорт с лечением заболеваний органов дыхания, сердечно-сосудистых и нервных болезней;

· место престижного  отдыха и развлечений;
· концертный, фестивальный  и кинематографический центр;
· организация SPA-туризма и туров красоты;
· международный статус в сфере детского отдыха (Артек);
· центр конгрессного и инсентив-туризма;
· район с интенсивными  экскурсионными программами на базе дворцовых и садово-парковых ансамблей;

· центр обслуживания круизных судов.
Меры по оптимизации
· реконструкция здравниц ранней постройки;

· развитие инфраструктуры нишевых видов туризма – винного, дайвинга, экологического, скалолазанья и спелеотуризма;
· предотвращение многоэтажной застройки курортов;
· регулирование элитной дачной застройки курортов;
· создание инновационных туристско-развлекательных комплексов;

· развитие на базе здравниц и отелей элитных видов SPA, Health- и Wellness – туризма для въездных туристов, в т.ч. «третьего возраста»;
· развитие гольф-туризма;

· создание инфраструктуры экологического туризма в Ялтинском заповеднике;

· оптимизация инфраструктуры и экологической ситуации в районе водопада Учан-Су;

· благоустройство территории и туристской инфраструктуры на плато Ай-Петри в районе верхней части канатной дороги;

· улучшение качества воздушной среды за счет оптимизации автотранспортной сети и регулирования объемов выбросов автомобилей;

· реализация системы противооползневых мероприятий в береговой зоне;

· оснащение горно-лесной зоны вертикальным транспортом.

Алуштинский подрайон
Целевая аудитория
· семьи с детьми, приехавшие по пакетным оздоровительным турам;

· малые и средние предприниматели;

· молодые люди, приехавшие по экономтурам и неорганизованно;

· отдыхающие на других курортах для посещения памятников природы (Демерджи, водопад  Джур-Джур и др.);

· организованные и самодеятельные туристы;

· профессиональные спортсмены и любители;

Маркетинговая позиция
· центр медицинского туризма (лечение заболеваний верхних дыхательных путей);

· популярный район туризма выходного дня;
· возможности горнолыжного туризма (Ангарский перевал);
· район купально-пляжной рекреации родителей с детьми;
· горный район, предлагающий разнообразный спектр услуг активного туризма (горно-пешеходный туризм, скалолазанье, спелеотуризм, горнолыжный туризм, конный, вело- и автодорожный туризм)

· природоориентированный туризм (природно-экскурсионный, экологический).

Меры по оптимизации 
· присвоение природной территории Алушты статуса курорта государственного значения;

· внедрение профилактических оздоровительных программ в санаторно-курортное лечение;

· восстановление системы маршрутной рекреации и горных приютов; благоустройство туристского маршрута к водопаду Джур-Джур;
· оборудования новых пещер - экскурсионных объектов для разгрузки спелеокомплексов Мраморная и Эмине-Баир-Хосар;

· развитие событийного и фестивального туризма;
· комплексное освоение восточной части района с упорядочением рекреационной застройки;

· восстановление нарушенных биоценозов в районах массового туризма;

· развитие военно-исторического туризма с историческими реконструкциями (сражения у сел Фуна и Шумы);

· создание тематического парка «Вся Алушта»:

· создание горнолыжного туристского центра на  Чатыр-Даге;

· создание экологических троп;

· реализация системы противооползневых мероприятий в береговой зоне.

______________________________________________________________________
· Юго-Восточный рекреационный район  –   район с международной оздоровительно-туристской специализацией.
Судакский подрайон
Целевая аудитория
· малые и средние предприниматели;

· молодые люди, приехавшие по экономтурам и неорганизованно;

· отдыхающие на других курортах Крыма для посещения памятников природы и исторического наследия (Новый Свет, Генуэзская крепость и др.);

· участники фестивалей исторической реконструкции;

· самодеятельные туристские группы;

· участники специализированных туров (винный, сельский, этнографический туризм).
Маркетинговая позиция
· экологически чистый регион Крыма;

· ландшафты с высоким пейзажным разнообразием;
· наличие бренда в лице Генуэзской крепости и фестиваля «Генуэзский шлем»;

· центр уникальных технологий виноделия;

· молодежный курорт;

· наличие экологических троп (Голицынская тропа).
Меры по оптимизации
· реконструкция здравниц: пансионата «Алмаз», пансионата «Зенит», ТОК «Горизонт», пансионата  «Звездный», МРЦ «Сокол»;
· преодоление хаотичности в рекреационной застройке прибрежной полосы; ликвидация долгостроев в  г. Судак,  пгт Новый свет, с. Морском;
· реконструкция памятников исторического наследия;

· строительство автодороги Веселое – Новый Свет (8,5 км);

· развитие сельского туризма в тыловой части района;

· создание зоопарка в г. Судак;

· благоустройство и развитие международного центра винного туризма, ампело- и энотерапии на базе винодельческого хозяйства «Солнечная долина»;

· решение проблемы самозахватов земель  в Солнечной долине;

· создание круглогодичных исторических реконструкций и ролевого моделирования на базе Генуэзской крепости;

· решение проблемы переноса полигона ТБО;

· проведение противооползневых и берегоукрепительных работ в пляжной зоне г. Судак.

Феодосийский подрайон
 Целевая аудитория
· семьи с детьми, приехавшие по пакетным оздоровительным турам;
· граждане, нуждающиеся в лечении желудочно-кишечных заболеваний;
· малые и средние предприниматели;

· организованные группы детей и подростков;

· отдыхающие на других курортах Крыма для посещения памятников природы  и культуры (Карадаг, Национальная картинная галерея И.К. Айвазовского, дома М.А. Волошина и др.);

· участники спортивных фестивалей;

· профессиональные спортсмены и любители;

· представители творческой интеллигенции;

· любители литературы, живописи, джазовой музыки.
Маркетинговая позиция
· один из самых недорогих курортов Крыма;

· район с лучшими пляжами для отдыха детей и взрослых (Золотой пляж);
· наличие бренда в лице уникального вулканического массива Карадаг и творчества выдающегося художника-мариниста И.К. Айвазовского;

· центр винного туризма («Страна Коктебель»);

· имидж  курорта для лиц с творческими потребностями;

· место проведения престижного джазового фестиваля «Коктебель»;

· уникальный район дельтапланеризма  и проведения международных фестивалей воздухоплаванья.
Меры по оптимизации
· реконструкция здравниц в г. Феодосия: пансионата «Феодосия», ООО «Голубой Залив», базы отдыха «Корнелли», базы отдыха «Химик»;
· модернизация номерного фонда старых здравниц;

· реконструкция детских лагерей; создание центра детской анимации;

· решение проблемы нерациональной застройки приморских территорий и нарушений целостности стометровой прибрежной полосы в г. Феодосия, пгт Приморском, Орджоникидзе;

· создание набережных и парковых зон в пгт  Курортном и с. Береговом;

· актуализация ресурсов минеральных лечебных вод и создание регионального SPA-центра;

· создание экополиса в районе «Щебетовки»;

· создание в тыловой части района баз олимпийской подготовки спортсменов;

· техническая модернизация морского вокзала г. Феодосия для приема круизных судов;

· реконструкция памятников исторического наследия, создание тематического парка  («Феодосия-Кафа-Кефе» – быт и культура города в разные эпохи) и города мастеров   (Карантин г. Феодосия);

· реконструкция порта для приема круизных судов;

· создание Международного курортно-рекреационного центра в Двуякорной бухте;

· вынос железной дороги за пределы города;

· создание Международного центра легкой авиации на плато Узун-Сырт;

· сохранение уникального природного комплекса  Карадага и организация регламентированного эколого-образовательного туризма;

· создание инфраструктуры нишевого туризма (винного, этнографического, паломнического).

_____________________________________________________________________

· Юго-Западный рекреационный район  (Севастопольский горсовет) – район  развития международного экскурсионного и специализированного  туризма 
Целевая аудитория

· представители политической, деловой и культурной элиты;

· деловой контингент;

· участники коллективных экскурсий;
· участники круизов;
· отдыхающие на других курортах Крыма для посещения военно-исторических  памятников;

· участники  политических, экономических и научных форумов;

· семьи с детьми, приехавшие по пакетным оздоровительным турам;

· студенческая молодежь;

· участники фестивалей;

· профессиональные спортсмены и любители водных видов туризма;

· участники горно-пешеходного туризма.
Маркетинговая позиция
· наличие бренда   города военно-морской славы;

· наличие бренда начала  крещения Руси;
· объект всемирного наследия ЮНЕСКО (Херсонес);

· лучшие в Крыму программы  экскурсионного туризма;

· престижное место развлечения молодежи;

· центр деловой жизни и фестивалей;

· лучшие в Украине условия для яхтинга и  дайвинга;

· перспективы расширения круизного туризма;
· самая высокая в Крыму доля заповедных территорий;

· возможность сочетания отдыха у моря с активными занятиями в горно-лесной зоне.
Меры по оптимизации
· проведение комплекса реставрационных работ в исторической части города;

· создание в Херсонесе круглогодичного археологического парка с ролевым моделированием;

· упорядочение положения военно-морских объектов;

· решение проблемы техногенного загрязнения морских акваторий;

· расширение причального фронта для круизных судов; развитие специальных релаксационных и развлекательных программ для участников иностранных круизов;

· создание в городе  качественного конференц-сервиса, включая  строительство Конгресс-Холла;

· организация национального парка и экологических троп в Байдарском заказнике;

· организация  марин мирового класса в Балаклавской, Мартыновой и Карантинной  бухтах;

· модернизация музея-аквариума;

· создание этнографического центра в Арнаутской долине;

· проведение берегоукрепительных работ (в первую очередь, в районе Качи);

· создание туристских канатных  дорог;

· создание инфраструктуры нишевого туризма (винного,  сельского, паломнического);

· поэтапный вынос военных и промышленных объектов, не имеющих санитарных зон, за пределы рекреационной и селитебной зон;

· создание новых музеев (Истории Балаклавы, Музея Черноморского флота и др.);
· развитие инфраструктуры аэропортов «Бельбек» и «Кача»;

· включение в маршруты военного туризма ряда действующих военных объектов;

· регламентация туристских посещений Чернореченского каньона и прибрежных  аквальных комплексов.
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· Западный рекреационный район – ведущий район лечебной рекреации в АРК  с организацией приморского отдыха взрослых и детей и современных видов экскурсионного и анимационного обслуживания. 

Сакский подрайон (г. Саки, Сакский район)
Целевая аудитория
· нуждающиеся в санаторно-курортном лечении граждане (заболевания органов опорно-двигательного аппарата; периферической нервной системы, последствия травм; кожные, гинекологические и др.);
· семьи с детьми, приехавшие на отдых к морю по пакетным оздоровительным турам и неорганизованно;
· представители молодежной субкультуры.

Маркетинговая позиция
· уникальные целебные грязи Сакского озера;

· ведущий центр курортного грязелечения в СНГ;
· широкие песчаные пляжи;

· бренд рок-фестиваля «КаZантип» (Поповка). 
Меры по оптимизации
· проведение комплекса работ по модернизации сооружений Михайловского гидротехнического узла, ведущего добычу грязей в Сакском озере и инженерных сооружений озера Сасык-Сиваш;
· строительство нового корпуса и реконструкция базы ДП  «Специализированный спинальный санаторий им. Академика Н.Н.Бурденко» (г. Саки); реконструкция здравниц г. Саки: ДП ДОЦ им. Г.С. Титова, ЗАО «Сакрополь», ОАО «Полтава-Крым»;

· развитие на Сакском курорте детской бальнеологии  и грязелечения;

· создание пляжа для инвалидов; 

· вынос ряда промышленных и транспортных объектов за пределы лечебной зоны г. Саки;

· создание международного SPA-центра;

· создание общекурортного крытого бассейна;
· создание инфраструктуры оздоровительной рекреации и упорядочение застройки прибрежных сел Сакского района;

· создание эффективной системы производства и сбыта косметической продукции на основе сакских грязей;

· развитие археологического туризма на базе Кара-Тобе;

· проведение берегоукрепительных работ в пляжной зоне Сакской пересыпи;

· реконструкция Сакского дендропарка. 

Евпаторийский подрайон
Целевая аудитория
· дети, нуждающиеся в лечении и отдыхе;

· семьи с детьми, приехавшие по пакетным оздоровительным турам;

· малые и средние предприниматели;

· группы экскурсантов, посещающие архитектурные и культовые объекты;

· участники массовых зрелищных мероприятий;

· дети и молодежь – посетители аквапарка; 

· участники паралимпийского спорта.
Маркетинговая позиция
· оптимальное сочетание климатических, бальнеологических и грязелечебных факторов;

· ведущий центр детского курортного лечения в Украине (заболевания органов движения, верхних дыхательных путей);
· развитая сеть детских оздоровительных лагерей;
· национальный центр паралимпийской и дефлимпийской подготовки;

· реализация инновационных программ в туризме (маршрут «Малый Иерусалим» и др.);

· самый посещаемый аквапарк в Крыму;

· развитый событийный и фестивальный туризм.
Меры по оптимизации

· активизация социокультурных видов туризма (конгрессный, деловой, этнографический, паломнический, фестивальный туризм);

· реконструкция и модернизация номерного фонда и лечебно-диагностической базы старых здравниц;

· проведение работ по поиску и обустройству скважин лечебных минеральных вод;

· строительство выставочного центра;

· создание аквариума и дельфинариума в г. Евпатория;

· проведение пляженакопительных работ;

· создание современного детского парка с развлекательными программами.
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· Центральный рекреационный район – район с оздоровительно-спортивно-туристской специализацией, обслуживающий международных и внутренних туристов.

Симферопольский подрайон
Целевая аудитория
· участники мероприятий делового и конгрессного туризма;

· участники событийного и фестивального туризма;

· организованные группы экскурсантов;
· профессиональные спортсмены и любители;
· семьи с детьми, приехавшие по пакетным оздоровительным турам на побережье;

· организованные группы детей и подростков;

· участники уик-эндов из Симферополя;
· транзитные туристы.
Маркетинговая позиция
· Симферополь – ворота Крыма;

· визитная карточка Крымских гор – Чатыр-Даг с лучшими оборудованными пещерами Украины –  Мраморной и Эмине-Баир-Хосар; 
· самая длинная пещера Европы в известняках – Кызыл-Коба;
· демократичный курорт Николаевка;

· окрестные леса – район кратковременного отдыха и промысловых занятий симферопольцев.
Меры по оптимизации
· проведение комплекса реставрационных работ в исторической части Симферополя;

· создание Историко-археологического музея  и тематического парка «Неаполь Скифский»;
· создание в Симферополе    инфраструктуры  делового и конгрессного туризма;
· организация центра миниатюр «Весь Крым» в парке «Салгирка» г. Симферополя;

· регламентация туристских посещений Чатыр-Дага;
· создание сети объектов сельского и этнографического туризма;
· организация сети организованных стоянок в популярных местах проведения уик-эндов и маевок;
· разработка и реализация программы комплексного освоения побережья района; создание инфраструктуры водноспортивной  и развлекательной рекреации;

· осуществление пляженакопительных и берегоукрепительных работ в районе Николаевки. 
Бахчисарайский подрайон
Целевая аудитория
· молодые люди с целью активного отдыха экономкласса;

· профессиональные спортсмены и любители;

· участники спортивных слетов, соревнований и фестивалей;

· семьи с детьми, приехавшие на побережье по пакетным оздоровительным турам;
· организованные группы экскурсантов;
· отдыхающие на других курортах Крыма для посещения памятников природы, истории, культуры, культовых объектов;

· археологи-профессионалы и любители;
· участники уик-эндов из Симферополя и Севастополя. 

· граждане, нуждающиеся в лечении заболеваний опорно-двигательного аппарата и сосудистых заболеваний;

· охотники и рыболовы.
Маркетинговая позиция
· высокая аттрактивность горно-лесных ландшафтов;

· район концентрации древних пещерных городов Крыма (Мангуп, Чуфут-Кале, Эски-Кермен и др.);

· традиции активного  планового и самодеятельного туризма (горно-пешеходный туризм, велотуризм, скалолазание);
· имиджевый объект времен Крымского ханства –  Бахчисарайский ханский дворец;
· центр археологического туризма (Мангуп);

· известный  культовый объект Крыма –  Успенский пещерный монастырь.
Меры по оптимизации 
· возрождение системы планового горно-пешеходного туризма; реконструкция и модернизация туристских баз и приютов; создание кемпингов повышенной комфортности в горно-лесной зоне;

· благоустройство подъездных путей к популярным туристским объектам;

· проведение комплексных реставрационных работ и модернизация экспозиции Бахчисарайского историко-культурного заповедника;
· модернизация курорта «Черные воды», развитие оздоровительных программ;

· создание скаутских лагерей в горно-лесной зоне;

· создание инфраструктуры тематического коридора «Пещерные города Крыма»;

· создание современного  тематического парка;

· создание сети объектов сельского и этнографического туризма;
· обеспечение комплексной застройки побережья; создание набережной и парковой зоны с. Песчаное;
· проведение берегоукрепительных работ на пляжной территории с. Береговое;

· регламентация конного и автомобильного внедорожного туризма;

· строительство объездной дороги г. Бахчисарай (12 км) и реконструкция автодороги Бахчисарай-Ялта (69,9 км);

· разработка эколого-познавательных маршрутов.

Белогорский подрайон
Целевая аудитория
· молодые люди с целью активного отдыха экономкласса;

· профессиональные спортсмены и любители;

· охотники;

· участники уик-эндов из Симферополя.
Маркетинговая позиция
· брендовый объект района – Белая скала;

· экологически благополучный район;

· известный центр профессионального и самодеятельного горно-пешеходного и спелеотуризма (Караби-яйла);

· традиции  иностранного охотничьего туризма;

· приозерный отдых (Баланово);

· известный этнографический объект Крыма – греческая деревня Карачоль.
Меры по оптимизации 
· развитие инфраструктуры планового горно-пешеходного туризма;

· создание сети объектов сельского и этнографического туризма;

· обустройство экологической тропы по Белогорским и Зуйским лесам;
· создание центра кинематографического туризма у Белой скалы;

· регламентация конного  туризма;

· модернизация базы в Баланово;

· решение проблемы роста нерегламентированной рекреационной нагрузки на ландшафты Караби-яйлы.
Старокрымский подрайон
Целевая аудитория
· нуждающиеся в санаторно-курортном лечении туберкулеза;

· самодеятельные туристы;

· организованные экскурсанты.
Маркетинговая позиция
· целебная среда для лечения туберкулеза;

· живописные горно-лесные ландшафты;

· имиджевые объекты трех религий – армянский монастырь Сурб-Хач; мечеть Хана Узбека, источник Святого Пантилеймона-Целителя;
· центр литературного паломничества (дом-музей А. Грина, музей К. Паустовского; мемориальное кладбище с могилами поэтов и писателей).
Меры по оптимизации
· модернизация лечебно-диагностической базы туберкулезного санатория в  г. Старый Крым;

· прекращение горнодобывающих работ на массиве Агармыш, рекультивация ландшафтов;
· развитие инфраструктуры планового горно-пешеходного туризма;

· создание сети объектов сельского и этнографического туризма (в т.ч. этнографической деревни «Сельский мир» в Кировском районе);

· развитие винного туризма на базе винодельческого хозяйства «Золотое поле».

_________________________________________________________________

· Северо-Западный рекреационный район – район нового освоения  с развитием оздоровительной купально-пляжной рекреации, дайвинга, археологического и культурно-познавательного туризма. 
Целевая аудитория
· семьи с детьми, приехавшие по пакетным оздоровительным турам и неорганизованно;

· любители подводного плаванья;

· участники природно-познавательных экскурсий;

· археологи-профессионалы и любители.
Маркетинговая позиция
· излюбленное место дайверов;

· недорогой курортный и туристский сервис;

· высококачественные неосвоенные пляжи Беляуса;

· нереализованный бальнео- и грязелечебный потенциал; 

· традиционный район раскопок в античных городищах (Калос-Лимен, Панское).
Меры по оптимизации
· создание международного курорта в районе Беляусских пляжей; обустройство пляжей в селах Громовка и Знаменское Черноморского района;
· создание  центра водно-спортивного туризма в с. Оленевка для предоставления услуг дайвинга, серфинга, кайтинга, проведения соревнований, слетов, фестивалей и морских экскурсий; аквапарка в урочище Морском Черноморского района; дайвинг-клуба в с. Стерегущем Раздольненского района;
· организация эколого-образовательных  троп в урочище Джангуль и по Бакальской косе;

· создание автохауса; 
· строительство гостиниц в с. Стерегущее и урочище Морском;

· создание туристско-оздоровительного центра для лиц с ограниченными физическими возможностями;

· реализация проекта благоустройства  прибрежной полосы, создания набережной и парковой зоны в с. Межводном;

· создание подъездных путей к пляжам нового освоения;
· осуществление комплекса противоабразионных и берегоукрепительных работ  на береговой линии Бакальской косы Раздольненского района;
· разработка и продвижение программ познавательно-культурного туризма;

· развитие научного археологического  туризма;

· организация морских экскурсий вокруг  Тарханкута;

· организация велосипедных, конных и автотуристских маршрутов по полуострову Тарханкут;

· комплексное озеленение курортных территорий;

· освоение бальнеологических ресурсов Новоселовской и Тарханкутской групп;

· строительство амфитеатра близ Калос-Лимен для театрализованных представлений на античную тематику;

· регулирование рекреационной нагрузки на урочищах Б. и М.  Атлеш.
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· Восточный рекреационный район –  перспективный район с развитием бальнео- и грязелечения, приморского отдыха и различных видов природоориентированного и культурного туризма. 
Казантипский подрайон
Целевая аудитория
· семьи с детьми, приехавшие по пакетным оздоровительным турам;

· малые и средние предприниматели;

· молодые люди, приехавшие по экономтурам и неорганизованно;

· отдыхающие на других курортах Восточного и Юго-Восточного Крыма для посещения памятников природы Казантипа;

· участники спортивных фестивалей;

· профессиональные спортсмены и любители;
· рыбаки-любители;
· последователи изотерических учений.
Маркетинговая позиция
· наличие высокоаттрактивного природного объекта – заповедника Казантип;

· 25 км широких песчаных пляжей с лучшими условиями для купания детей; 

· главный центр виндсерфинга и кайтбординга в Крыму; 

· недорогой курортный и туристский сервис;

· культовый объект для последователей философских учений и нетрадиционной медицины;

· традиционный район рыбалки.

Меры по оптимизации

· организация зоны семейного и детского отдыха на побережье Казантипского залива;

· создание  международного центра виндсерфинга и кайтбординга (бухта Татарская);
· организация эколого-образовательных  троп в Казантипском заповеднике;

· создание тематического парка «Городище Гераклий»;

· проведение орнитологических экскурсий в заказнике Астанинские плавни;

· развитие научного археологического и экологического туризма;

· организация морских экскурсий вокруг полуострова  Казантип;

· воспроизводство популяций промысловых рыб в акватории Азовского моря.

Керченский подрайон (г. Керчь, Ленинский район)
Целевая аудитория
· семьи с детьми, приехавшие по пакетным оздоровительным турам;

· малые и средние предприниматели;

· молодые люди, приехавшие по экономтурам и неорганизованно;

· экскурсанты;
· археологи-профессионалы и любители;

· участники фестивалей.
Маркетинговая позиция
· Керчь – один из древнейших городов мира с культурным наследием разных эпох;

· близкое соседство с Россией;

· город военной славы; 

· огромный нереализованный грязелечебный потенциал озер (Чокракское, Тобечикское, Узунларское и др.); 

· единственный в Украине район грязевого вулканизма (Булганакский массив);
· традиционный район раскопок в античных городищах (Пантикапей, Тиритака, Нимфей и др.);

· недорогой курортный и туристский сервис;

· традиционный район рыбалки.

Меры по оптимизации
· создание археологического музея под открытым небом (Тиритака) и тематического парка на древнегреческую тематику  с историческими реконструкциями (Пантикапей);
· разработка маршрутов военно-исторического туризма, обустройство Форта Тотлебен;

· создание  массивов упорядоченной курортной застройки в районе Аршинцевской косы, Героевки,  пляжных территорий сел северного побережья Азова;

· создание международного курортного центра грязелечения на  базе Чокракского озера; грязелечебницы у озера Тобечик;
· организация эколого-образовательных  троп в Опукском заповеднике  и Булганакском грязевулканическом массиве;

· модернизация Керченского порта для приема круизных судов;

· проведение противоабразионных мероприятий (Аршинцево-Тобечик и др.);
· воспроизводство популяций промысловых рыб в акватории Азовского моря, 
· организация велосипедных и автотуристских маршрутов по Керченскому полуострову;

· создание рыбацких деревень в рамках рыболовного туризма.

______________________________________________________________________

· Северный рекреационный район – район с очаговыми рекреационными функциями, потенциальный  в плане промыслового, сельского, этнографического туризма.  

Целевая аудитория
· местные жители;
· транзитные туристы;
· охотники и рыболовы;
· участники событийного и фестивального туризма.
Маркетинговая позиция
· район транзита туристских потоков;
· богатые охотничье-промысловые угодья Присивашья;
· компактное проживание малых народов Крыма;

· сохранившиеся участки неизмененной степи (Караларская степь).
Меры по оптимизации

· создание объектов придорожного сервиса и анимационных объектов вдоль автомагистралей с интенсивным туристским потоком;

· создание инфраструктуры конных, велосипедных и автотуристских маршрутов;
· создание объектов развлекательной индустрии;

· организация эколого-образовательных  троп в Сивашском национальном парке, в Караларской степи, на участках целинной степи у с. Приморьевка - с. Клепинино Красногвардейского района;

· развитие иностранного охотничьего туризма в Присивашье;

· создание сети объектов сельского и этнографического туризма;

· создание тематического парка и маршрута «Чумацкий шлях» в Присивашье;

· организация аквапарков  в районе  туристских автомагистралей;

· создание рыбацких деревень в прудовых хозяйствах степной зоны;

· проведение фестиваля - исторической реконструкции «Штурм Перекопа»;

· проведение традиционных сельских праздников и фестивалей.

______________________________________________________________________
4.1.4. Преодоление сезонности функционирования туристско-рекреационного комплекса.

Стратегическая цель – сглаживание амплитуды   активности функционировании основных секторов  туристско-рекреационного комплекса в течение года и расширение границ курортных сезонов.
Задачи:

· Перевод части оздоровительных предприятий и гостиниц на круглогодичную работу или расширения сроков приема отдыхающих путем создания специальных инфраструктурных объектов (соляриев, крытого бассейна; крытого аквапарка и спортивного комплекса; SPA-центров и центров нетрадиционной медицины).
· Внедрение экономических методов расширения курортного сезона             (снижение себестоимости туристско-рекреационных услуг и цен до уровня безубыточности в межсезонный период; использование системы скидок и бонусов на услуги).
· Введение льготного налогообложения  учреждений, создающих и использующих инфраструктуру круглогодичного функционирования;
· Развитие межсезонных и внесезонных видов туризма (конгрессный и деловой туризм, фестивальный туризм, экскурсионный, кулинарный  – туры для гурманов морской кулинарии и др.).
· Разработка инициатив по изменению и координации сроков школьных и студенческих каникул в регионах Украины и странах СНГ. 
4.2. Сбалансированное использование, охрана и воспроизводство ресурсного потенциала  рекреации и туризма и обеспечение высокого качества рекреационной среды.

4.2.1.   Проведение    полной     инвентаризации     рекреационных ресурсов.

Стратегическая цель – обеспечение соответствия объема и качества рекреационных ресурсов современным и перспективным потребностям развития туристско-рекреационного комплекса.
Задачи:

· Создание кадастров природных и культурно-исторических  ресурсов АР Крым и г. Севастополя. 

· Разработка ресурсных  разделов  туристско-рекреационных паспортов регионов Крыма. 
· Формирование централизованной базы ресурсно-оценочных данных  на основе ГИС для поддержки инвестиционных проектов в сфере рекреации и туризма.
4.2.2. Совершенствование методов и форм рекреационного природопользования.

Стратегическая цель – соблюдение  принципов устойчивого (сбалансированного) развития в практике рекреационного  природопользования.
Задачи:

· Смена ранее преобладавшего индивидуального подхода к использованию рекреационных ресурсов региона комплексным подходом – освоением и использованием территориальных сочетаний  ресурсов разного типа.
· Снижение сырье-,  водо- и энергоемкости производимого турпродукта; использование нетрадиционных источников энергии, в первую очередь, солнечной; переход к замкнутым безотходным циклам использования ресурсов.
· Проведение комплекса мероприятий, направленных на улучшение качества рекреационной среды районов Крыма (экологизация автомобильного транспорта; проведение берегоукрепительных,  противооползневых, противоабразионных и пляженакопительных работ на всем побережье; создание эффективных систем очистки сточных вод,  глубоководных выпусков и ливневой канализации в населенных пунктах прибрежной зоны; упорядочение полигонов ТБО и строительство мусороперерабатывающих заводов; проведение лесовосстановительных работ).
· Регулирование рекреационной нагрузки на природные комплексы с целью снижения экологических рисков на основе   научно обоснованных стандартов, нормативов и лимитов (расчет плотности сети туристских маршрутов,  числа оборудованных стоянок;  нагрузки на пляжные комплексы; определение сроков массового посещения лесов и промысловых занятий); прекращение несанкционированной рекреационной нагрузки на природные комплексы.
· Учет элементов Экологической сети Крыма при разработке стратегических планов рекреационного освоения регионов полуострова; проведение обязательной государственной экологической экспертизы проектов строительства  и реконструкции  объектов туристско-рекреационного комплекса. 
· Предотвращение конфликтных ситуаций экологического характера путем ограничения строительства и расширения в рекреационных зонах нецелевых промышленных, коммунально-складских, транспортных и селитебных объектов; соблюдение режима зон санитарной охраны курортов.
· Внедрение системы резервирования территорий рекреационного назначения; искоренение нерационального землепользования,  включая  освобождение рекреационных  территорий  от недостроенных объектов. 
· Своевременное проведение комплекса восстановительных и рекультивационных работ на территориях, нарушенных прежней туристско-рекреационной деятельностью; содействие привлечению инвестиций в охрану и воспроизводство объема и качества ресурсного потенциала рекреации и туризма.
· Расширение площади рекреационно-природоохранных территорий (национальных и региональных ландшафтных парков и др.) и разработка рациональных схем их функционального зонирования с учетом туристско-рекреационных функций. 
· Проведение работ по объявлению природных территорий курортами местного и государственного значения (Большая Алушта, Евпатория, Керчь, Судак, Бахчисарайский, Ленинский, Раздольненский, Черноморский районы).
· Внедрение в практику управления экологической сертификации санаторно-курортных и туристских учреждений.
· Развитие системы экологической информации и просвещения для посетителей рекреационных районов и охраняемых природных территорий; формирование экологического мышления у туристов, представителей туристской индустрии и местного населения.
4.2.3. Осуществление непрерывного мониторинга состояния природно-рекреационных ресурсов и качества рекреационной среды
Стратегическая цель – выявление степени эффективности рекреационного природопользования и  обоснование  решений  по его оперативному и стратегическому управлению.
Задачи:
· Налаживание системы сбора, обработки и передачи информации о:  
· устойчивости природных комплексов к рекреационным нагрузкам; их емкости и способности к самовосстановлению; 
· источниках экологической опасности; свойствах среды, лимитирующих развитие рекреации; 
· состоянии природно-рекреационных ресурсов при различных режимах природопользования; 
· величине рекреационного воздействия на различные компоненты природной среды; 
· изменениях качества рекреационной среды (в т.ч. воздуха, морской и питьевой воды, песка, флоры и фауны, акустической среды и др.) под влиянием рекреационных и нерекреационных воздействий.
· Обеспечение объективного характера мониторинга путем привлечения внешних независимых экспертов и  координации работ различных ведомств. 
· Совершенствование методик использования данных мониторинга для оценки и прогноза эколого-рекреационных ситуаций в Крыму и его регионах.

4.2.4. Вхождение  АР Крым и г. Севастополя в систему Европейских инициатив по развитию устойчивого туризма.

Стратегическая цель –  использование передового европейского опыта в разработке и реализации моделей устойчивого ответственного туризма.
Задачи:
· Использование в практике крымского туризма разработанных ЕС инструментов рационального природопользования для предприятий  (ЕС Eco-label,  Система экоменеджмента и экоуадита (ЕМАС).
· Поддержка инициатив Сети Еврорегионов для устойчивого и конкурентоспособного европейского туризма (NECSTouR) и сети туристических направлений EDEN  по внедрению системы индикаторов для устойчивого менеджмента туристских направлений. 
· Участие в европейских проектах экологического туризма.

4.3.  Достижение высокой социально-экономической эффективности функционирования туристско-рекреационного комплекса АР Крым

4.3.1. Разработка и внедрение маркетинговой стратегии повышения конкурентоспособности регионального туристско-рекреационного продукта на мировом рынке
Стратегическая цель –  достижение высококонкурентных позиций крымского турпродукта на основе инновационности, высокого качества туристско-рекреационных услуг, использования гибкой ценовой политики и внедрения эффективной системы продвижения.
Задачи:
· Стимулирование внутренней и внешней конкуренции в сфере туризма  для обеспечения его устойчивого  прогрессивного развития.
· Содействие разработке и внедрению продуктовых, технологических и организационно-управленческих инноваций в производство, продвижение  и реализацию турпродукта. Мониторинг новейших достижений в  области курортного лечения, туроперейтинга и анимационной деятельности, трансферт лицензий и ноу-хау;  внедрение передовых информационно-коммуникационных технологий в деятельность  всех секторов индустрии туризма. 
· Стимулирование роста электронной торговли туристско-рекреационными услугами субъектами предпринимательства  всех форм собственности и различных  масштабов экономической деятельности.
· Внедрение системы управления качеством туристских и рекреационных услуг. Поддержание высокого качества туристских ресурсов, материально-технической базы и инфраструктуры туризма,  в  т.ч.  проведение сертификации предприятий размещения и питания с учетом европейских гармонизированных стандартов. Стимулирование приведения цен на услуги в соответствии с категорийностью  объектов. Привлечение  общественных организаций и независимых экспертов международного класса для оценки качества предоставляемых услуг. 
· Проведение регулярного изучения и оценки спроса на услуги туристско-рекреационного комплекса Крыма в разрезе социальных групп и регионов с целью формирования предложения, адекватного рекреационным потребностям и ожиданиям потенциальных туристов. Поддержание высокой и устойчивой конъюнктуры спроса.
· Государственная поддержка маркетинговых кампаний и программ продвижения туристско-рекреационного продукта Крыма и его регионов с использованием системы грантов и финансовых льгот, предоставляемых на конкурсной основе. Стимулирование эффективного брендинга рекреационных районов, курортов и туристских центров Крыма. 
4.3.2. Создание условий для  роста инвестиционной активности в туристско-рекреационном секторе  хозяйства

 АР Крым.

Стратегическая цель –  реализация инвестиционной модели роста количественных и качественных параметров крымского турпродукта и повышения его конкурентоспособности.
Задачи:
· Разработка  Стратегии привлечения инвестиций в туристско-рекреационный комплекс  Крыма.
· Улучшение. общей информированности потенциальных инвесторов о возможностях инвестиционных вложений в объекты туристско-рекреационного комплекса Крыма (разработка инвестиционных паспортов городов и районов Крыма, создание  детальных электронных карт городов и районов с выделением объектов – свободных земельных участков, зданий и сооружений, предлагаемых для инвестирования и их описанием; разработка каталога инвестиционных проектов с  помещением  его  на Инвестиционном портале Крыма).
· Подготовка пакета инвестиционных предложений в туристско-рекреационной сфере и его продвижение на инвестиционных форумах.

· Создание инвестиционных фондов с долевым участием частного капитала отечественных и зарубежных инвесторов для реализации крупных рекреационных проектов регионального уровня.
· Осуществление за государственный счет подготовки (инженерной, рекультивационной, инфраструктурной) участков для перспективных общественно значимых инвестиционных проектов с последующей передачей частным инвесторам. Решение проблемы распыления земельных участков между многими владельцами и их концентрации для инициирования крупных инвестиционных проектов.  
· Актуализация финансово-экономического механизма привлечения инвестиций (разработка системы преференций для различных секторов ТРК, введение долгосрочных кредитов по льготным ставкам для инвестиционных проектов; разработка системы региональных  и продуктовых грантов).
· Оценка целесообразности установления специального режима хозяйствования с соответствующими налоговыми и инвестиционными льготами (организация свободных туристских зон и курортополисов и территорий приоритетного развития  – Ялта, Алушта, Судак, Феодосия, Евпатория, Керчь, Черноморское, Щелкино).
· Подготовка  кадров для профессионального привлечения инвестиций (участие в тренингах,  стажировках, зарубежных обучающих программах);
· Реализация  системы централизованного сопровождения инвесторов и устранения бюрократических барьеров.
4.3.3. Системное   улучшение туристской  инфраструктуры.

Стратегическая цель –  инфраструктурное обеспечение  качественного роста крымского турпродукта.
Задачи:
· Учет интересов развития туристско-рекреационного комплекса при разработке и выполнении проектов и программ, предусматривающих строительство и модернизацию объектов тепло- и электроэнергетики, газоснабжения, водоснабжения, канализации и утилизации отходов, телекоммуникации, дорожной инфраструктуры. Осуществление проектов развития инфраструктуры  в соответствии с Генеральным Планом развития туризма и Генеральной Схемой размещения объектов и инфраструктуры туризма.

· Модернизация номерного фонда существующих санаторных, оздоровительных и гостиничных предприятий  с целью  повышения их комфортности и преодоления сезонных колебаний в  загрузке; снос старых и ветхих сооружений; оптимизация архитектурно-планировочной структуры курортных городов; использование в новой застройке  традиционного архитектурного стиля.
· Расширение сети гостиниц категорий 3 и 4 звезды и средств размещения экономкласса (в т.ч. хостелов для молодежи).  
· Создание туристских баз, приютов и лагерей для обслуживания  активного туризма с учетом программ нишевого туризма и экологических ограничений; налаживание местного производства туристского снаряжения.  Развитие сети  кемпингов,  мотелей и предприятий техобслуживания для  рекреантов, приезжающих в район на собственном автотранспорте.
· Оснащение здравниц  высокотехнологичным медицинским и диагностическим оборудованием новейшего поколения.

· Благоустройство пляжных территорий, в  т.ч. создание удобных подъездных путей, парковок автотранспорта, оснащение современным пляжным оборудованием, пунктами проката водноспортивного снаряжения; спасательными постами, мусорными урнами.  Обеспечение нормативной кратности  уборки территории песчаной и зеленых зон и систематического вывоза мусора.   Оптимизация размещения торговых точек и пунктов питания на пляжах и прилегающих территориях с учетом санитарно-гигиенических норм.
· Комплексное решение проблемы водоснабжения городов и курортов (в т.ч. реализация инвестиционных проектов по замене изношенных водоводов; очищению и укреплению берегов водохранилищ; реконструкции водозаборных и водоочистных сооружений, обновлению технологии очистки воды, замене изношенных водопроводных и канализационных  сетей; созданию глубоководных выпусков сточных вод в прибрежной зоне;   введению индивидуальных устройств доочистки воды для питьевых нужд в местах непосредственного потребления (в первую очередь, в гг. Керчь, Феодосия, Судак; пгт Орджоникидзе, Приморский, селах Портовом и Стерегущем Раздольненского района, Черноморском районе); 
· Улучшение качества автотранспортной инфраструктуры, в т.ч. обновление дорожного покрытия, строительство удобных подъездных путей к курортам и экскурсионным объектам, организация парковок автотранспорта, особенно на въезде в города и в активно посещаемых туристами местах; организация  проката автомобилей.  Разработка и пуск серии специально оформленных  мини-автобусов для обслуживания обзорных экскурсий.

· Реконструкция международного аэропорта в г. Симферополе, развитие сети региональных и местных аэропортов.
· Реконструкция системы энергоснабжения курортных городов; перевод  объектов санаторно-курортной и туристской сферы на использование солнечной энергии; улучшение системы освещения улиц.

· Оптимизация железнодорожной сети (развитие скоростных железнодорожных направлений; расширение железнодорожных вокзалов (Севастополь); вынос железной дороги за пределы курортных и туристских зон (Саки, Феодосия).
· Развитие инфраструктуры морского  туризма, в т.ч. создание новых  и реконструкция существующих международных портов и марин, морских пристаней.
· Организация сети велосипедных дорог во всех курортных и туристских зонах полуострова, популяризация велосипедного транспорта как наиболее отвечающего задачам экологизации рекреационной среды.
· Выполнение комплекса реставрационных работ в отношении  памятников культурно-исторического наследия  и исторического центра городов.

· Создание системы туристских указателей в городах и в зонах обслуживания экскурсионных объектов. Разработка и создание системы аудио-гидов для ведущих туристско-экскурсионных и музейных объектов; организация их круглогодичного проката. модернизация музеев Крыма (использование информационных технологий оформления экспозиций, внедрение  в практику экскурсий полиязычных аудио-гидов, использование информационных указателей на иностранных языках).
· Упорядочение сети предприятий розничной торговли  и общественного питания; повышение  контроля по выполнению стандартов качества услуг; создание современных торговых центров. 
· Увеличение площади зеленых насаждений курортных городов путем организации новых парков.
· Реконструкция набережных приморских курортов.  
· Создание объектов развлекательной индустрии (тематических парков, аттракционов, мюзик-холлов  и др.) и предприятий, обслуживающих зрелищные мероприятия, особенно в районах с ограниченным или неосвоенным ресурсным туристско-рекреационным потенциалом (Симферополь, Керчь, Черноморский, Раздольненский, Ленинский Бахчисарайский, Белогорский районы,  районы степного Крыма).
· Укрепление материально-технической базы государственных аварийно-спасательных служб для обеспечение безопасности жизни и здоровья туристов и рекреантов.
4.3.4. Оптимизация рынка рабочей силы  туристско-рекреационного комплекса
Стратегическая цель – рост профессиональной квалификации работников  туристско-рекреационного комплекса; обеспечение круглогодичной занятости кадров на достойных условиях работы и оплаты труда.
Задачи:
· Совершенствование учебных планов и программ подготовки кадров учебных заведений в сфере организации туристского и гостиничного обслуживания с учетом передовых образовательных технологий и запросов туристского рынка.  
· Налаживание системы непрерывного ступенчатого образования и повышения квалификации кадров для санаторно-курортной и туристской сферы региона в учебных заведениях Крыма; улучшение качества практической подготовки специалистов; внедрение дистанционных методов обучения. Первоочередное удовлетворение спроса на подготовку менеджеров среднего и низшего звена для туристских предприятий, персонала средств размещения и сферы обслуживания.
· Участие профильных учебных заведений Крыма в международных бакалаврских и магистерских программах (Темпус и др.) для унификации квалификационных рамок в сфере туризма, координации структуры и содержания учебных планов, организации обменов студентами и преподавателями с целью передачи передового опыта.
· Усиление краеведческой подготовки специалистов (введение в учебные программы  ознакомительных поездок и походов по Крыму и другим регионам Украины).

· Заключение договоров туристских фирм  с профильными учебными заведениями о целевом заказе квалифицированной рабочей силы и  о привлечении стажеров и практикантов для сезонной работы на предприятиях ТРК.

· Проведение тренингов и мастер-классов с привлечением лучших крымских, украинских и зарубежных специалистов.

· Организация при службе занятости населения ежегодных курсов по обучению технологии и организации обслуживания рекреантов для владельцев мини-пансионатов и гостиниц.
· Проведение лицензирования и аттестации экскурсоводов и сопровождающих туристских групп для обеспечения качества экскурсионной работы, искоренение недобросовестной конкуренции в данном секторе туризма.
· Проведение  ежегодных  конкурсов на звание «Лучший по профессии».

· Организация курсов иностранных языков  для работников гостиничного и ресторанного хозяйства.
· Участие работников ТРК Крыма в зарубежных программах и стажировках, ориентированных на профессиональный рост и использование инновационного  опыта («Программа для новых навыков и рабочих мест» Стратегии «Европа 2020»; Рамочная программа конкурентоспособности и инноваций «CIP»; «SABIT» и др.).
· Проведение  мониторинга  структуры и динамики рынка рабочей силы в сфере рекреации и туризма и в смежных секторах экономики с учетом меняющегося спроса в мировом и региональном туризме.

· Создание Интернет-порталов трудовых ресурсов административных районов АР Крым и г. Севастополя, рекрутинговых бюро для профориентационной работы и трудоустройства в сфере рекреации и туризма.

· Создание Совета по подготовке кадров в сфере туризма с участием представителей Министерства образования АРК, Министерства курортов и туризма, профильных отделов администрации г. Севастополя, высших и средних профессиональных учебных заведений Крыма, туристского бизнеса, общественных организаций. Функции Совета – мониторинг качества образования в сфере туризма,  состояния рынка труда в отрасли, выработка конструктивных предложений по решению кадровых проблем.
4.3.5. Оптимизация рекламно-информационного обеспечения развития  ТРК
Стратегическая цель –  создание и продвижение средствами современных информационно-коммуникационных технологий образа Крыма как привлекательного района рекреации и туризма  Европы.
Задачи:
· Осуществление единой координированной политики государства и общественных институтов в формировании позитивного имиджа Крыма и информировании потенциальных туристов о преимуществах региона  в удовлетворении их целевых потребностей.  
· Проведение  в постоянном режиме комплекса маркетинговых и социологических исследований на различных сегментах рынка туристско-рекреационных услуг для определений концепций рекламно-информационной деятельности  предприятий. 
· Активное продвижение позитивного образа Крыма в информационном пространстве с использованием различных каналов массовой информации (публикаций в национальных и зарубежных  периодических изданиях, рекламы в сети Интернет, создания рекламных видеороликов  для  основных телевизионных и радиовещательных каналов стран СНГ и  ведущих целевых европейских и глобальных телеканалов: Euronews, Discovery Channel, Viasat, National Geographic). Приоритетной формой рекламно-информационного воздействия должны стать электронные средства информации, а приоритетными регионами – страны соседского туризма и страны с активно развивающимся рынком выездного туризма (КНР, Индия, Германия и др.).

· Разработка и внедрение унифицированного брендинга Крыма, его отдельных туристских продуктов, групповых и индивидуальных брендов курортных городов в соответствии со сложившейся или перспективной специализацией. Разработка стратегии управления брендингом городов и регионов АР Крым (Симферополь, Ялта, Алушта, Евпатория, Саки, Феодосия, Судак, Бахчисарай, Керчь, Белогорск, Старый Крым, Казантип, Тарханкут),  а также Севастополя. Разработка  на конкурсной основе коммерческой символики (логотипов, слоганов) с обеспечением ее уникальности и социально-психологического эффекта.  Обеспечение  внедрения стиля нового бренда в рекламно-информационную и сувенирную  продукцию региона.
· Присоединение к европейским брендам  («Город культурного туризма», «Голубой флаг» и др.)  как инструмент формирования позитивного имиджа Крыма и усиления мотиваций  зарубежных туристов к посещению региона.
· Создание Туристского Интернет-портала  Крыма  и его регионов для Формирования восприятия Крыма как коллекции качественных туристско-рекреационных направлений и центров; придание ему полиязычной формы; осуществление постоянно обновляемой презентации рекреационных возможностей региона, как в сезон, так и в межсезонный период.

· Проведение целевых презентаций о туристско-рекреационных возможностях Крыма на различных национальных и международных форумах, в посольствах и генеральных консульствах  Украины в зарубежных странах. 
· Организация ежегодных международных туристских ярмарок («Крымские курорты. Туризм», «Крым — круглый год», «Новое лицо древнего курорта. Западный Крым», «Алушта — золотые ворота Южного берега», «Феодосия. Отдых. Туризм» и др.). Активное участие представителей АР Крым и г. Севастополя в международных и общеукраинских туристских ярмарках, биржах, выставках и фестивалях единым стендом; проведение  промоакций на крупных политических, экономических, спортивных и культурных мероприятиях, проводимых в Крыму. 
· Подготовка и установление рекламных плакатов, рекламирующих отдых в Крыму,  на объектах наружной рекламы в крупных центрах формирования спроса  стран СНГ.

· Создание туристских представительств  Крыма в других районах Украины и за рубежом. 
· Создание в Крыму  системы  информационно-туристских центров с учетом европейских методик и организацией при них постоянно действующих имиджеформирующих выставок (фоторабот, картин местных художников, сувенирной продукции).

· Разработка  событийного календаря региона и позиционирование его и отдельных мероприятий (спортивно-туристских конкурсов, праздников, фестивалей, мастер-классов, шоу и т.д.) на туристских сайтах и в изданиях бесплатных объявлений с целью привлечения целевой клиентуры, особенно в межсезонье.

· Регулярное проведение на территории Крыма имиджевых мероприятий  и рекламных экскурсионных туров для представителей зарубежных туристских компаний, руководителей крупных промышленных предприятий, отраслевых профсоюзов, медицинской общественности и членов  ассоциации писателей и журналистов, работающих в сфере туризма (ФИЖЕТ). 
· Создание условий для  малого бизнеса, производящего имиджевую продукцию (путеводители, буклеты, сувениры с местной символикой).

· Осуществление постоянного мониторинга информационного потока  относительно имиджа Крыма в СМИ и разработка  системы противодействия информации, создающей негативный образ Крыма.
· Оценка эффективности рекламно-информационного  воздействия на потребителей крымского туристского продукта с целью  внесения корректив и радикальных изменений в маркетинговую стратегию.
4.4.  Создание эффективной системы управления туристско-рекреационным комплексом АР Крым и г. Севастополя
4.4.1. Совершенствование нормативно-правовой базы функционирования туристско-рекреационного комплекса
Стратегическая цель –  создание стабильного правового поля  для работы субъектов туристско-рекреационного комплекса.
Задачи:
· Разработка и реализация  программы  присвоения городам и местностям Крыма статуса курортов  государственного значения с целью обеспечения юридической, экономической и финансовой основы развития курортов, решения проблемы сохранения уникальных ресурсов региона, привлечения государственных средств для реализации средозащитных и инфраструктурных проектов, повышения стандартов туристского обслуживания и улучшению инвестиционного климата.
· Инициирование формирования нормативно-правовой  базы развития отдельных видов туризма (делового, сельского, событийного, многих видов спортивного туризма).  
· Внесение поправок в действующее туристское законодательство для обеспечения механизма государственно-частного  партнерства. 
· Включение в правовое поле частных домовладений,  владельцы которых получают доход от сдачи  жилья отдыхающим. 
4.4.2.   Осуществление реформы системы управления туристско-рекреационным комплексом АР Крым и г. Севастополя.

Стратегическая цель –  совершенствование системы государственного и муниципального управления развитием в сфере рекреации и туризма. 

Задачи:
· Искоренение ведомственной разобщенности в управлении ТРК.
· Поддержка развития форм негосударственного регулирования в сфере туризма путем создания некоммерческих туристских организаций (ассоциаций, общественных организаций и объединений, федераций, профессиональных клубов), деятельность которых направлена на создание условий, благоприятных для развития туристского бизнеса и туризма как социального явления.

· Налаживание государственно-частного партнерства в выработке управленческих решений. Создание постоянно действующих  Координационных  советов по проблемам курортов и туризма (с участием представителей властных структур, курортного дела, туристского бизнеса, общественных организаций) на уровне Крыма, отдельных  регионов и городов с целью выработки общих подходов к решению проблем стратегического и оперативного управления туристско-рекреационным комплексом (в т.ч. вопросов маркетинговой политики, планирования, регионального брендинга, стандартизации, привлечения инвестиций, международного кооперирования, управления процессом исполнения программ, планов и проектов в туризме и др.). 
· Создание Центра маркетинговых исследований и планирования развития курортов и туризма.
· Создание вертикальных структур управления, объединяющих субъектов различных форм собственности и ведомственной принадлежности одного региона для координации действий в производстве и продвижении регионального турпродукта – туристских  кластеров (в секторе винного туризма; сельского; спортивного туризма и др.).
· Обеспечение приоритетности экономических рычагов управления. 
· Содействие межрегиональному и международному сотрудничеству  в сфере туризма, поддержка работающих на территории Крыма проектов международных фондов в сфере туризма. 
· Налаживание эффективной системы статистического учета внутренних и международных отдыхающих и туристов; разработка и внедрение автоматизированной системы мониторинга заполняемости предприятий туристско-рекреационного комплекса. 

· Поддержка пилотных проектов создания промышленно-финансовых групп в сфере рекреации и туризма («Рестораны Крыма», «Отели Крыма») при участии отечественных и зарубежных инвесторов.
· Проведение эксперимента по созданию брендовых сетей на базе гостиничных  и санаторно-курортных предприятий государственной собственности Украины и АР Крым.

· Осуществление мер по упорядочению деятельности  и повышению качества услуг  частных домовладений.  
4.4.3. Повышение уровня научно-методического обеспечения принятия управленческих решений.

Стратегическая цель –  осуществление систематических научных исследований состояния, проблем и перспектив развития рекреации и туризма в регионе для обеспечения объективности, полноты и достоверности управленческой информации.
Задачи:
· Организация комплекса аналитических, оценочных,  прогнозных и конструктивных работ в сфере рекреации и туризма с учетом приоритетных направлений:   исследования   инновационного механизма в повышении конкурентоспособности регионального турпродукта;  маркетинговые и имиджелогические исследования; разработка методов статистического учета в туризме; выявление тенденций и факторов туристской активности на мировом,  национальном и региональном  уровнях; обоснование направлений экологизации и снижения ресурсоемкости производства туристско-рекреационных услуг; оценка рисков в туристском бизнесе.  
· Проведение регулярных научно-практических конференций с целью оценки состояния туристско-рекреационного комплекса Крыма и его регионов, изучения проблем развития, выработки решений, корректирования программ и планов развития туризма («Научный туризм в Восточном Крыму», «Активные виды туризма в Крыму: желаемое и действительность», «Конгрессный туризм», «Крым в мире туризма» и др.). 
· Разработка реестров репрезентативных природных объектов; объектов историко-культурного, архитектурного и археологического наследия; минеральных вод и месторождений лечебных грязей; пляжей;  лесных территорий  с рекреационной функцией: объектов природно-заповедного фонда; средств размещения, объектов инфраструктуры горно-пешеходного, морского, автомобильного, конгрессного  и других видов туризма; усадеб сельского (зеленого) туризма; этнографических объектов; спортивных и развлекательных объектов.  
· Координация научно-исследовательских работ, проводимых университетами, научно-исследовательскими институтами, Министерством курортов и туризма АРК, ассоциациями и координационными советами, государственными  и частными мониторинговыми учреждениями, международными исследовательскими программами. Предоставление результатов исследований в систематизированном виде   туристскому бизнесу для обеспечения долгосрочного и среднесрочного планирования и властным структурам для выработки эффективной туристской политики; обнародование итогов научно-исследовательских работ в СМИ.
· Налаживание партнерских отношений крымских  научно-исследовательских структур в сфере рекреации и туризма с зарубежными научно-исследовательскими институтами, университетами, научными фондами.
· Привлечение современных геоинформационных и экспертных систем для решения задач учета объектов управления, организации работы кадров и выработки оперативных управленческих решений  в туристско-рекреационном комплексе Крыма.
V. ОЖИДАЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ РЕАЛИЗАЦИИ СТРАТЕГИИ
· Достижение высокого качества крымского турпродукта.

· Рост числа туристов, посещающих Крым, в т.ч. иностранных граждан.
· Рост объема предоставляемых услуг и финансовых поступлений в государственный и местные бюджеты.

· Обеспечение продуктивной занятости населения путем создания новых рабочих мест и самозанятости; рост уровня жизни местного населения.
· Создание туристской инфраструктуры, соответствующей лучшим мировым стандартам.

· Повышение профессионального уровня работников санаторно-курортного и туристского комплексов Крыма.

· Комплексное использование ресурсного потенциала Крыма.

· Сохранение и воспроизводство традиционной культурной среды региона.

· Улучшение экологической ситуации в регионе и достижение высокого качества рекреационной среды.

· Преодоление резких разрывов в уровне деловой активности в сфере туризма в течение года.
· Выравнивание уровней рекреационной освоенности территории и эффективности развития рекреации и туризма  в разрезе регионов  Крыма. 

· Повышение интереса инвесторов, рост объема частных инвестиций в туристско-рекреационный комплекс региона.
· Формирование позитивного образа Крыма в мировом туристском пространстве. 

Реализация Стратегии предусматривает выполнение ряда целевых программ:
· Программа по переводу предприятий санаторно-курортной и туристско-рекреационной сферы на круглогодичное функционирование (2012-2017 гг.).
· Программа возрождения маршрутного туризма в Горном  Крыму (2012- 2017 гг.).

· Программа развития сельского (зеленого) туризма в АР Крым (2012-2016 гг.).

· Программа развития горнолыжного туризма в АР Крым (2012-2016 гг.);

· Программа инженерной защиты прибрежных и пляжных территорий АР Крым от оползневых, абразионных процессов и размывов (2012-2016 гг.);

· Программа развития автомобильного туризма в АР Крым (2012-2016 гг.).
· Программа развития круизного туризма в Крыму (2013-2019).
_____________________________________________________________________

Основные индикативные показатели реализации Стратегии развития  туристско-рекреационного комплекса Крыма (АР Крым и г. Севастополь) 

в 2020 г. 
· Число отдыхающих  —  10 млн. чел.
· Число организованных отдыхающих —  3  млн. чел.
· Число иностранных туристов — 500 тыс. чел.
· Количество санаторно-курортных  учреждений и предприятий туризма, имеющих собственную базу размещения  — 900.

· Доля здравниц с круглогодичным функционированием  — 60%. 
· Количество гостиниц (без мини-отелей) —  130.
· Коэффициент заполняемости  здравниц и гостиниц —  80%.

· Коечный фонд средств размещения —  280 тыс. к-мест.
· Количество субъектов туристической деятельности —  1200.
· Средняя продолжительность пребывания туристов в Крыму — 12 дней.
· Средние расходы туриста в  Крыму  —  $900.
· Объем реализации услуг предприятиями туристско-рекреационного комплекса (в действующих ценах) — 8 млрд. грн.
· Сбор платежей в бюджет от предприятий туристско-рекреационного комплекса (в действующих ценах)  — 500 млн. грн.
· Доля  рекреации и туризма в ВВП Крыма — 8%.
· Удельный вес занятых в туристско-рекреационном обслуживании от общего числа экономически активного населения — 10%.
· Объем прямых иностранных инвестиций в туристско-рекреационный комплекс Крыма — $250 млн.
· Экспорт санаторно-курортных, туристических и гостиничных услуг — 
· $450 млн.
· Удельный вес расходов на рекламу в ежегодной  прибыли туристско-рекреационного комплекса — 1%.
_____________________________________________________________________
VI. ЭТАПЫ РЕАЛИЗАЦИИ СТРАТЕГИИ

ЭТАП I.  (2011-2014 гг.).  ПОДГОТОВКА УСЛОВИЙ ДЛЯ СТРУКТУРНЫХ 
               ПРЕОБРАЗОВАНИЙ  ТУРИСТСКО-РЕКРЕАЦИОННОГО      

               КОМПЛЕКСА    КРЫМА
Цель данного этапа – преодоление последствий финансового кризиса в развитии различных сегментов туристско-рекреационного комплекса, решение первоочередных нормативно-правовых, материально-технических, социально-экономических и экологических проблем и мобилизация ресурсных, инфраструктурных  и инновационно-инвестиционных факторов развития  ТРК.
Мероприятия по реализации:
· Создание оптимального нормативно-правового и институционального механизма  функционирования ТРК и его структурных подразделений.

· Активный брендинг ТРК Крыма на национальном и международном рынках туристско-рекреационных услуг.
· Решение актуальных проблем материально-технического обеспечения рекреационного процесса, в первую очередь, транспортного, инфраструктурно-сетевого и сервисного.
· Научная и учебно-методическая подготовка к структурным преобразованиям в системе обучения  кадров для сферы туризма.
· Внедрение пилотных проектов продуктовых, технологических и организационно-управленческих инноваций, имеющих потенциально прорывной характер и обеспечивающих комплексную реструктуризацию ТРК Крыма. 

· Создание благоприятного инвестиционного климата в регионе, подготовка крупных инвестиционных проектов в сфере рекреации и туризма.

ЭТАП II. (2015-2017 гг.).  РЕСТРУКТУРИЗАЦИЯ И  СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ   

               МЕХАНИЗМА   ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ ТУРИСТСКО-
               РЕКРЕАЦИОННОГО  КОМПЛЕКСА КРЫМА
Цель данного этапа – диверсификация туристского продукта Крыма; изменение функциональной, территориальной и управленческой структуры ТРК; изменение форм и методов ведения туристского бизнеса; интеграция в мировой рынок туристско-рекреационных услуг. 
Мероприятия по реализации:
· Массовое распространение  пилотных инноваций, подтвердивших свою высокую социально-экономическую эффективность.
· Интенсификация инвестиционной деятельности  в приоритетных секторах туристско-рекреационного комплекса; регулирование инвестиционной деятельности с целью оптимизации процесса рекреационного освоения  Крыма и обеспечения позитивных сдвигов на мировом рынке.
· Реализация маркетинговой стратегии роста качества туристского продукта региона.

· Активная туристско-информационная экспансия Крыма в мировое информационное пространство.
ЭТАП III. (2018-2020 гг.).  СБАЛАНСИРОВАННЫЙ РОСТ ВСЕХ 
                СТРУКТУРНЫХ ПОДРАЗДЕЛЕНИЙ ТУРИСТСКО-
                РЕКРЕАЦИОННОГО   КОМПЛЕКСА КРЫМА

Цель данного этапа – рост масштабов производства туристского продукта Крыма; завоевание высококонкурентных позиций на мировом рынке туристско-рекреационных услуг; достижение сбалансированности (устойчивости) развития всех подразделений ТРК;  увеличение  социально-экономического эффекта от функционирования ТРК для экономики и жизни  населения региона.
Мероприятия по реализации:
· Реализация стратегии конкурентоспособности в деятельности субъектов ТРК Крыма на мировом рынке.
· Переход от  модели наращивания инвестиций в основной капитал к модели интенсификации производства и роста качества туристско-рекреационных услуг.
· Внедрение механизма  непрерывного производства и внедрения улучшающих и прорывных инноваций в туристско-рекреационный процесс.

· Доведение структурных,  макроэкономических и качественных параметров туристского продукта региона до уровня ведущих туристско-рекреационных районов мира.
VII. МОНИТОРИНГ РЕАЛИЗАЦИИ СТРАТЕГИИ

Задачи мониторинга:
· Оценка достижения стратегических и оперативных целей по приоритетным направлениям развития туристско-рекреационного комплекса Крыма.
· Выявление новых внутренних и внешних факторов развития туристско-рекреационного комплекса Крыма  и опыта решения стратегических задач в сфере рекреации и туризма в других странах и регионах.
· Информационное обеспечение  решений органов государственного управления по контролю над выполнением  стратегических целей и их корректировке.

· Оценка действий органов исполнительной власти и местного самоуправления по реализации Стратегии. 
· Обоснование мер по стимулированию реализации Стратегии.

Механизм мониторинга:

· Сбор, обработка и анализ информации с целью объективной оценки состояния, тенденций и проблем реализации мероприятий в рамках Стратегии.

· Экспертные оценки выполнения стратегических мероприятий в рамках намеченных этапов.

· Социологические исследования с целью отслеживания сдвигов в развитии ТРК Крыма.

· Научно-методическое обоснование изменений в  системе государственной статистической отчетности и  совершенствования индикативных показателей эффективности развития ТРК.
Координаторами реализации Стратегии являются Министерство курортов и туризма АР Крым и Отдел по туризму Севастопольской городской администрации. К мониторингу и обоснованию управленческих решений привлекаются Координационный совет по проблемам курортов и туризма, общественные организации, профильные учебные и научно-исследовательские учреждения.
Критерии эффективности реализации Стратегии:
· позитивная динамика ежегодных  показателей развития туристско-рекреационного комплекса Крыма в целом  и его структурных подразделений;
· достижение индикативных  показателей на завершающем этапе реализации Стратегии.
.....







463 чел. — средний уровень по АРК
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